Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

Oficio n2 312/2023/JURANDIR B. DA SILVA/GV

Votuporanga, 24 de fevereiro de 2023.

Assunto: Solicita instalagéo de energia elétrica.

Prezado Senhor,

Com nossos cordiais cumprimentos nos dirigimos a Vossa Senhoria para
solicitar da ELEKTRO S.A que realizem a instalacao de energia elétrica em Chacara.

Edson Tofaneli Leite, CPF. 268.656.808- 98, proprietario da Chacara Santo
Antonio, fez solicitacdo de instalacdao de energia elétrica no dia 10 de marco de 2021,
protocolo 01.20216068362527, UC 44292856, pedido este: INDEFERIDO.

Desde entao o interessado tem tentado de todas as formas, atendimento
a sua demanda, pois sou de baixa renda, pago aluguel e necessito da ligacao de energia,
para que eu possa me mudar para minha casa e deixar de pagar aluguel, sem contar que
tenho duas despesas, aluguem onde moro e despesas permanentes da chacara.

Valdevino dos Santos Lopes, meu vizinho, proprietario de chacara no
mesmo conddmino de chacaras que eu, fez solicitacao de instalagdo de energia elétrica
no dia 03 de maio 2022, protocolo 01.20226962717376, UC 45390789, pedido este:
DEFERIDO

Considerando que em meu indeferimento consta a necessidade de
apresentacdo de escritura publica, mas um ano depois a Elektro ligou energia em outras
chdcaras, sem apontar o mesmo pedido a mim feito

Pelo exposto, acho estranho meu pedido que foi feito mais de um ano
antes do Valdevino ser indeferido, e o dele, feito um ano depois ser deferido, e desde
entao em funcionamento, portanto estou pagando alugue ha quase 2 anos ha duras
penas.

JURANDIR BENEDITO DA SILVA.
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Pelo exposto venho a presenca de Vossa Senhoria, solicitar sua tao
importante intervencao no sentido de autorizar a instalacao de energia elétrica em
minha chacara, resolvendo de uma vez por todas essas injusticas.

Sem mais para o0 momento, aproveitamos 0 ensejo para renovar nossos
votos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

JURANDIR B. DA SILVA

Vereador(a)
Ao Senhor
WAGNER SANTOS
Elektro S.A

Votuporanga - SP
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Uc 44292856 - Parecer Ouvidoria Neoenergia Elektro

Ouvidoria Elektro couvidoria elekvofinecoenerge com> sex, 29 dejul de 2022 as 1801
Para: edzonsfalenet?@gmail com <edsontfsienet?@gmail com>

Prezado Sr. Cliente,

Em atencéio a sua manifestacdo 202271144%4602 junto & Ouvidoria referente a Unidade Consumidora 44292856,
informamos que o pedido de igagao 20216068362527 foi registrado em dia 10.03.2021 e encaminhado para as
etapas do processo,

0O Pedido de Ligaclo encontra-se interrompido, ocorréu reprova no dia 2203.2021 dewdo & fahta de
documentagao

Conforme solicitagéo 20227074621221 registrada pelo chente no dia 23.06 2022 e documentos apresentados,
identificamos que no local trata-se de loteamento,

Para darmos andamento em sua sobcitagdo, necessano apresentar a Escritura Pdbhlica para analise
Estamos a disposigao para esclarecimentos adicionais que se fizerem necessanos.,

Caso haja discordancia do parecer apresentado, caberd recurso 4 Agéncia Nacional de Energia Elétrica -~
ANEEL

Por favor, ndo responda a esta mensagem, este é um e-mail automatico enviado pela empresa Elektro.

Esse canal de atendimento (ouvidoria elektro@elekiro com br) esta desativado.

Para realizar seu atendimento digital pela Ouvidoria acesse nosso site hitps Jagencla dek o com. bi/login aspx fazendo
seu login.

Em caso de divida contate nossos canais de atendimento:

Central de Atendimento 0800 01 24 050 ou WhatsApp:(19) 2122-1696.

Dica de Seguranga: Para a seguranga das criangas, mantenha ss tomadas de sua residéncia com proteg¢ao,
evitando chogue elétrico!

Atlenciosamente,

G

'NEOENERGIA

BIXKTRO

Ouwidona

Rus Ary Anlenos de Souxs, 321 Jardim Nova Amdrics
CEP 13053024 ~ Campinas ~ 5F

Telefone: 0E00-012 2050

E-mail cuvidorio elektro@elekiro com br

Uma smpresa do Grepo Neoenerga

S4ga nosaos perfis non rodes socimis
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