
 

 

Câmara Municipal de Votuporanga 
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Ofício nº 131/2021/CHANDELLY PROTETOR/GV 
 
 

Votuporanga, 12 de janeiro de 2021. 
 
 
 
Assunto: Solicita a instalação de antena emissora de sinal de telefonia celular no bairro Pacaembu. 

 
 
  Senhor(a) Diretor(a), 
 
  Com nossos cordiais cumprimentos nos dirigimos a Vossa Senhoria para solicitar dessa nobre 
empresa, providências no intuito de instalar novas antenas de telefonia celular em nosso município. 
 
  Considerando que uma grande parcela da população sofre diariamente com relação à falta de sinal 
de telefonia celular. 
 
  Considerando que o bairro Pacaembu, praticamente não possui sinal de telefonia celular, o que 
de certa forma causa grande transtorno na população residente. 
 
  Vale ressaltar, que levo ao conhecimento desta conceituada empresa que trata-se de solicitação 
que foram direcionadas por diversos consumidores desse serviço, os quais, se queixam que o sinal de 
telefonia nas mencionadas comunidades não existe, o que viola as relações de consumo. 
 
  Considerando que como representante desses munícipes e visando cumprir nosso papel dentro do 
contexto ora mencionado, solicitamos a Vossa Senhoria, que tome providências com relação à falta de 
sinal de serviço de telefonia móvel nos bairros mencionados e efetue a instalação de novas antenas no 
intuito de resolver de vez a questão. 
 
  Desta forma entendemos ser de suma importância que atendam na maior brevidade possível a 
solicitação dos munícipes desses bairros. 
 
  Sem mais para o momento, aproveitamos o ensejo para renovar nossos votos de estima e 
consideração. 
 

Atenciosamente, 
 

 
 
CHANDELLY PROTETOR 
Vereador 
 

Ao Senhor 
JOSÉ SALIONI 
Consultoria Institucional da VIVO S.A. 
Ribeirão Preto - SP 
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