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(DISPOE SOBRE A DIVULGACAO DA CARTA DE SERVICOS AO USUARIOE %

DO PODER LEGISLATIVO) Q=
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A MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA, ESTADO DE SAO PAULO, USANDO(§)<§E

DE SUAS ATRIBUICOES LEGAIS; 9O

38

CONSIDERANDO que a Lei Federal n? 13.460, de 26 de junho de 2017, prevé em seu art. 72, que o5 =i

Poder Legislativo deve divulgar sua Carta de Servicos ao Usudrio com o objetivo de informar a todos osg &
municipes e demais cidaddos, sobre os seus servigos, as formas de acesso a esses servicos e seus?
compromissos e padrées de qualidade de atendimento ao publico; g
wl
0]

CONSIDERANDO os termos do Comunicado SDG 21/2018 — Lei Federal 13.460/17 — Protegdo e defesaﬁ s
dos direitos do usudrio dos servicos publicos emitido pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo; %z
@
<
CONSIDERANDO que nesse contexto foi elaborada com a participagdo de Servidores e Vereadores a5
mencionada carta, ao qual, em comemoracdo a Data Magna de nosso Municipio (08 de Agosto) deve ser:h
divulgada a todos com sua publicacdo no sitio eletronico da Camara Municipal; %
<
RESOLVE: a
' ]
o
Art. 12 Fica divulgada por este Ato a Carta de Servicos ao Usudrio do Poder Legislativo, a serg

disponibilizada no sitio eletrénico oficial em comemoracdo a Data Magna de nosso Municipio, bem com
para cumprimento da Lei Federal 13.460/17 e do Comunicado SDG 21/2018 do Tribunal de Contas do Estad
de Sao Paulo.
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Art. 22 Este Ato entra em vigor na data de sua publicacdo.

Camara Municipal de Votuporanga, 8 de agosto de 2020.

MEHDE MEIDAO SLAIMAN KANSO
Presidente

DANIEL DAVID
12 Secretario

lo(s): NA O HA OU NA O INFORMADO.

OCUMENTO FOI IMPORTADO DE OUTRO APL
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Publicado e registrado na Secretaria de Expedientes, Arquivo e Apoio a Orgdos da Camara, aos 8
agosto de 2020.

MAURILO PIMENTA DE MORAIS
Diretor Administrativo

Praga “Vereador Viana Filho” - Vila América
CEP 15.502.105 - Fone/Fax (17)3421.1188 — 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
www.camaravotuporanga.sp.gov.br

e-CAM | PROCESSO ELETRONICO | <<<>>>DOCUMENTO OFICIAL<<<>>> DATA / HORA DA IMPORTAQ O: 19/10/2025 02:01
CHAVE DE ACESSO: PROTM-123868-0L4J6E-3A2A5T | Para validar acesse nosso Portal em: http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br.

(@)
oS =
c N
c
35
ca
= >
S<
EL
s
o




