Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

Oficio n° 626/2018/SERGINHO DA FARMACIA/GV

Votuporanga, 21 de novembro de 2018.

Assunto: Solicita a reinstalagdo de um posto de atendimento da Telefonica Brasil S.A em nosso
Municipio.

Considerando que Votuporanga hoje conta com aproximadamente cem mil
habitantes, e que a muitos sio clientes da TELEFONICA BRASIL S.A, seja por telefonia mével
ou fixa, pessoas fisicas ou juridicas e que nos procuram diariamente nesta Casa Legislativa
solicitando a volta do posto de atendimento para solucionar diversos tipos de assuntos com maior
celeridade.

Considerando que apesar das linhas de atendimento ao cliente que a empresa
disponibiliza para a solugao de problemas, sentimos a necessidade de um espago fisico para
melhor atende-los;

Sendo assim, solicitamos desta empresa que estude a possibilidade de reinstalar
um ponto de atendimento em nosso Municipio visando sanar a necessidade de nossos Municipes
e consequentemente diminuindo as ocorréncias registradas no Procon local.

Atenciosamente,

SERGINHO DA FARMACIA
Vereador

N

A

Telefonica Brasil S.A

Avenida Engenheiro Luiz Carlos Benini, n° 1376
Ed. Eco Benini — Bairro Cidade Mongdes

Sao Paulo — SP

CEP: 04.571-936

\

Praga “Vereador Viana Filho” - Vila América
CEP 15.502.105 — Fone/Fax (17)3421.1188 — 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
WwWw.camaravotuporanga.sp.gov.br
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