Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO
Praca “Vereador Viana Filho” — Vila América — CEP 15502-105
Fone/Fax (017) 3421-1188 - E-mail camaravotuporanga@terra.com.br

Site: www.camaravotuporanga.sp.gov.br
Estado de Sao Paulo

INDICACAO N.° 540/2016

Sr. Presidente
Srs. Vereadores

*)(*)(*) AVISO: ESTE DOCUMENTO FOI IMPORTADO DE OUTRO APLICATIVO E PODE APRESENTAR DIVERGE NCIAS OU FALHAS NAS INFORMA®ES EXIBIDAS. (")

Indica ao Presidente deste Poder Legislativo Senhor Sérgio Adriano Pereira,
encaminhando Anteprojeto de Resolucao que institui a Ouvidoria do Legislativo, para que apos a
analise o0 mesmo seja implantado neste Parlamento.

Plenario “Dr. Octavio Viscardi”, 23 de maio de 2016.

MATHEUS RODERO
VEREADOR
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JUSTIFICATIVA

Com a presente proposta temos o objetivo de implantar a Ouvidoria do Legislativo, ao qual,
serd um relevante canal de relacionamento com os municipes.

Trata-se de uma forma eficaz de mantermos a qualidade dos servigos prestados a populagdo
deste Poder Legislativo e a0 mesmo tempo auxiliar os Senhores Vereadores no controle da gestao
administrativa municipal em varios aspectos.

Nota-se assim que teremos uma grande evolugdo com a implantagdo dessa ouvidoria, que ja
existem em outras Casas Legislativas e s3o extremamente importantes para suas fungdes
institucionais.
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ANTEPROJETO DE LEI

*)*)(*) AVISO: ESTE DOCUMENTO FOI IMPORTADO DE OUTRO APLICATIVO E PODE APRESENTAR DIVERGE NCIAS OU FALHAS NAS INFORMA@ES EXIBIDAS. ()M ()

(CRIA OUVIDORIA NA CAMARA MUNICIPAL DE
VOTUPORANGA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS)

FACO SABER QUE A CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA
APROVOU E EU NOS TERMOS DO INCISO III, DO ARTIGO 53,
DA LEI ORGANICA DO MUNICiPIO, PROMULGO A SEGUINTE
LEI:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria do Legislativo na estrutura administrativa da Cémara
Municipal de Votuporanga.
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Paragrafo Unico - A Ouvidoria do Legislativo é o 6rgio de interlocugdo entre a Camara
Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o recebimento de solicitagdes,
pedidos de informagdes, reclamagdes, sugestdes, denlincias e quaisquer outros encaminhamentos da
sociedade, desde que relacionados a Camara Municipal.
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Art. 2° Compete a Ouvidoria do Legislativo:

I - receber, analisar, responder e, quando for o caso, encaminhar aos 6rgdos competentes, as
manifestagdes da sociedade que lhe forem dirigidas, em especial aquelas sobre:

a) violagdo ou qualquer forma de discriminagdo atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder; e
c¢) mal funcionamento dos servicos legislativos e administrativos da Casa;
I - dar prosseguimento as manifestacdes recebidas sejam ou ndo identificadas;

IIT - encaminhar, quando se tratar de assunto de dominio publico, cdpia dos documentos
solicitados ou, quando isso ndo for possivel, dar ciéncia do seu teor;

IV - informar o cidadao ou entidade, cujas manifestacdes nao forem de competéncia da
Ouvidoria Parlamentar, sobre qual o 6rgdo a que devera dirigir-se;

V - organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria;

VI - facilitar o amplo acesso do usuario aos servicos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de formalizacdo das mensagens a serem
encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar;

VII - colaborar com a Presidéncia na realizagdo de eventos, semindrios e audi€ncias publicas,
que tenham relacdo com as atividades da propria Ouvidoria Parlamentar ou sobre temas cuja
relevancia seja constatada em virtude de manifestagdes feitas pela sociedade;
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VIII - acompanhar as manifestacdes encaminhadas pela sociedade civil & Camara Municipal;

IX - responder aos cidaddos e as entidades quanto as providéncias tomadas pela Camara
Municipal sobre os procedimentos legislativos e administrativos solicitados;

X - conhecer das opinides e necessidades da sociedade civil para sugerir a Camara Municipal
as mudangas por ela aspiradas;

XI - auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Casa, dando conhecimento aos cidadaos dos
canais de comunicagdo e dos mecanismos de participagdo disponiveis na Camara Municipal.

§ 1° A Ouvidoria do Legislativo respondera em até 30 (trinta) dias, a contar do seu
recebimento, as mensagens que lhes forem enviadas, sendo que esse prazo sera de 45 (quarenta e
cinco) dias quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de outros Orgaos.
Admitir-se-4 a prorrogagdo desse prazo, por igual periodo, quando a complexidade do caso assim o
exigir.

§ 2° Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria terd ampla divulgagcdo pelos oOrgios de
comunicacdo da Casa.

Art. 3° A Ouvidoria do Legislativo ¢ composta de um Ouvidor, que sera contratado via
concurso publico especifico, atendendo as exigéncias de graduagdo necessarias para o cumprimento
da funcgao.

Paragrafo Unico - O Presidente da Camara também designard um Ouvidor Substituto, que
assumira as fungdes do ouvidor em seus impedimentos e auséncias.

Art. 4° O Ouvidor, no exercicio de suas funcdes, podera:

I - requisitar informacdes ou copias de documentos a qualquer 6rgao ou servidor da Camara
Municipal;

IT - solicitar a cooperagdao de oOrgdos externos a Camara Municipal nas esferas Federal,
Estadual e Municipal para obter informagdes e copias de documentos necessarios ao
desenvolvimento de suas atribui¢des regimentais, através da Presidéncia da Casa.

§ 1° Os orgaos desta Casa terdo prazo de até quinze dias para responder as requisi¢des e
solicitagdes feitas pelo Ouvidor, prazo esse que podera ser prorrogado, a seu critério, em razao da
complexidade do assunto.

§ 2° O ndo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser comunicado ao
Presidente da Camara Municipal.

Art. 5° A Mesa da Camara Municipal devera dar ampla divulgagdo sobre a existéncia da
Ouvidoria do Legislativo e suas respectivas atividades, por todos os veiculos de comunicagao
existentes ou utilizados pela Casa, em especial através da:

I - divulgagdo e orientacao completa acerca de sua finalidade e forma de utilizagao;
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II - manutencdo do link exclusivo da Ouvidoria na pagina inicial do site da Camara
Municipal, em local de facil visualizagao; e

IIT - garantia de acesso dos cidaddos a Ouvidoria por meio de canais ageis e eficazes.
Art. 6° Sao atribuicoes exclusivas do Ouvidor:

I - determinar, por escrito e de forma fundamentada, o arquivamento de mensagem recebida
que, por qualquer motivo, ndo deva ser respondida;

I - sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a apurar
irregularidades, de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da Camara Municipal;

III - solicitar da Presidéncia da Casa o encaminhamento ao Tribunal de Contas do Estado, a
Policia Federal, ao Ministério Publico, ou 6rgao competente as dentincias recebidas que necessitem
maiores esclarecimentos;

IV - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por ag¢do da
Ouvidoria Parlamentar;

V - elaborar relatorio quadrimestral das atividades da Ouvidoria para encaminhamento a Mesa
Diretora da Camara Municipal e posterior divulgacdo aos Vereadores;

VI - elaborar relatorio anual de todas as atividades da Ouvidoria, encaminhar copia do mesmo
a Mesa Diretora da Camara Municipal e disponibilizar sua consulta a qualquer interessado;

VII - incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de capacitacdo e
aperfeigoamento para o desenvolvimento de suas atividades;

VIII - propor ao Presidente da Camara Municipal a celebragdo de convénios com outras
pessoas juridicas de direito publico ou privado, relativamente a temas de interesse da Ouvidoria.

Paragrafo unico - O cidaddo ao formular sua peti¢do, podera fazé-lo pessoalmente, por e-mail,
fax ou correio.

Art. 7° De posse de reclamagdo, o Ouvidor devera tomar as providéncias no sentido de sua
apuracdo e encaminhar a sua conclusdo a Mesa da Camara Municipal visando a solu¢do do
problema.

Paragrafo Uinico - O Ouvidor dara satisfacdo ao cidaddao quanto as medidas tomadas.

Art. 8° A Mesa da Camara Municipal assegurard a Ouvidoria Parlamentar apoio fisico,
técnico e administrativo necessarios ao desempenho de suas atividades.

Art. 9° A Mesa Diretora da Camara Municipal baixard os atos complementares necessarios a
execugao desta Lei.

Art. 10 As despesas com a execugao desta Resolugdo correrao por conta da seguinte dotagao
orcamentaria, suplementada se necessario.

Documento assinado pelo(s): MATHEUS RODERO.
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