Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO
Praca “Vereador Viana Filho” — Vila América — CEP 15502-105
Fone/Fax (017) 3421-1188 - E-mail camaravotuporanga@terra.com.br

Site: www.camaravotuporanga.sp.gov.br
Estado de Sao Paulo

INDICACAO N.° 0571/2015

Sr. Presidente
Srs. Vereadores

INDICA A MESA, nos termos regimentais, que seja oficiado &
TELEFONICA/VIVO Empresa de Telefonia Movel e Fixa, para que estude a
possibilidade de reabrir a Loja de Atendimento existente na Rua Goias, 3582, Centro,
atendendo solicitagdo de diversos consumidores locais e da nossa regiao.

Plenario “Dr. Octéavio Viscardi”, 15 de junho de 2015.

OSMAIR FERRARI
VEREADOR

JUSTIFICATIVA

Considerando que em nosso Municipio a TELEFONICA/VIVO,
prestava atendimento diretamente aos seus consumidores, através de uma Loja
localizada no Centro desta cidade na Rua Goias, 3582, sendo que, os servigos ali
prestados eram de suma importancia para sanar reclamacdes, esclarecer duvidas,
entre outras solicitagdes.

Considerando que nosso Municipio € um centro regional onde ha
consumidores de toda regido, que procuram aqui servigos desta natureza.

Considerando que dentro do contexto acima mencionado € na
prerrogativa de representante do povo votuporanguense nesta Casa Legislativa, _
solicitamos a TELEFONICA/VIVO Empresa de Telefonia Movel e Fixa, para que
estude a possibilidade de reabrir a Loja de Atendimento no local supramencionado.

OSMAIR FERRARI

Considerando ainda que muitos municipes niao conseguem
utilizar os servigos de SAC eletronicos disponibilizados por essa concessionaria, o
que acaba causando grandes transtornos aos mesmos, o que justifica nosso pleito.

Desta forma, apresentamos a presente propositura no sentido de
que seja oficiada a TELEFONICA/VIVO Empresa de Telefonia Moével e Fixa, para
que atenda os anseios de diversos consumidores locais e regionais, com o retorno da
Loja de Atendimento no endereco acima citado.

*)*)(*) AVISO: ESTE DOCUMENTO FOI IMPORTADO DE OUTRO APLICATIVO E PODE APRESENTAR DIVERGE NCIAS OU FALHAS NAS INFORMA@ES EXIBIDAS. ()M ()
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CHAVE DE ACESSO: PROTM-264372-5E5B3M-5F5J8D | Para validar acesse nosso Portal em: http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br.
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