
 

Câmara Municipal de Votuporanga 
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Fone/Fax (017) 3421-1188 - E-mail  camaravotuporanga@terra.com.br 
Site: www.camaravotuporanga.sp.gov.br 

Estado de São Paulo 
 
 

INDICAÇÃO N.º 0375/2009 
(INDICA AO PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL, OSVALDO CARVALHO DA 
SILVA, A IMPLANTAÇÃO DO 0800 NA SEDE DESTA EGRÉGIA CASA DE LEIS, 
PARA SER UTILIZADO NAS RECLAMAÇÕES, DENÚNCIAS, BEM COMO 
ESCLARECIMENTOS ACERCA DAS PROPOSITURAS DESTA EDILIDADE POR 
PARTE DA POPULAÇÃO). 

Sr. Presidente 
Srs. Vereadores 
 
Indico à Mesa Diretora, na forma regimental, seja oficiado ao 

Excelentíssimo Senhor Presidente da Câmara Municipal, Osvaldo Carvalho da Silva, 
solicitando que o mesmo estude a possibilidade de se implantar 0800 na sede desta 
Egrégia Casa de Leis para ser utilizado nas reclamações, denúncias, bem como 
esclarecimentos acerca das proposituras desta Edilidade por parte da população. 

 
 
 
EMERSON PEREIRA 
EMERSON DO CONSELHO TUTELAR 
VEREADOR 
 

JUSTIFICATIVA 
Para proporcionar uma maior participação da sociedade no 

desenvolvimento do Município, a Câmara Municipal deveria estudar a implantação 
de 0800 para que a população possa utilizá-lo nas reclamações, denúncias e 
esclarecimentos. 

Hoje, a Câmara Municipal dispõe apenas do número do telefone 
o 3421-1188, que funciona de segunda-feira a sexta-feira, durante o horário 
comercial, dificultando que a população faça reclamações ou denúncias, tendo em 
vista a carência da maioria da população que não dispõe de uma linha residencial. 

Considerando que com a implantação do 0800, a Legislatura dará 
uma prova de que está desenvolvendo um trabalho sério. Pois o objetivo é fazer com 
que a população tenha participação ativa na Câmara, de uma forma transparente, 
assim podem acompanhar os trabalhos desenvolvidos na Casa do Povo. 

Considerando que outra nova forma de comunicação é via e-
mail. O munícipe poderia enviar uma mensagem eletrônica para encaminhar 
sugestões ou registrar suas queixas aos vereadores. Assim deveria se criar e-mails 
individuais para os Edis, para que assim as correspondências eletrônicas sejam 
distribuídas para os gabinetes dos vereadores diretamente pela população. 

Considerando que tudo isso é comum em empresas, no 
relacionamento com cliente. Os serviços do 0800 e dos e-mails são ferramentas que o 
Poder Legislativo deveria adotar para ampliar a interação com a sociedade. Na era 
digital, a solidificação das instituições democráticas passa pela interatividade. 
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