Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

Praca “Vereador Viana Filho” — Vila América
Cx. Postal 162 — CEP 15502-105
Fone/Fax (017) 3421-1188 - E-mail camaravotuporanga@terra.com.br
Site: www.camaravotuporanga.sp.gov.br
Estado de Sdao Paulo

INDICACAO N.° 0536/2008

(INDICA AO SUPERINTENDENTE DA SAEV, QUE INCLUA NAS
CONTAS DE AGUA E ESGOTO, TELEFONES DE OUVIDORIAS, BEM
COMO QUE SEJAM EXPLICADAS AS SUAS ATRIBUICOES).

Sr. Presidente
Srs. Vereadores

INDICAMOS A MESA, na forma regimental, que seja oficiado
ao Superintendente da SAEV, para que estude a possibilidade de ser incluidas nas
contas de 4aguas e esgoto telefones de Ouvidorias, bem como que sejam explicadas as
suas atribuigdes.

Plenario “Dr. Octavio Viscardi”, 25 de Agosto de 2008.

PEDRO LUIZ MINUCELLI
PEDRO MINUCELLI
VEREADOR

JUSTIFICATIVA

As Ouvidorias nos 6rgaos publicos t€ém como objetivo estreitar a
integragdo entre a sociedade e a Administragdo Publica, permitindo por meio de sua
manifestacdo (sugestdes, reclamagdes e denuncias) melhorar a qualidade dos servigos =
prestados.

Nesse sentido, achamos de total pertinéncia apresentar a presente
propositura no sentido de que a SAEV, através de suas contas de aguas e esgoto,
divulguem os telefones de Ouvidorias, como por exemplo, do INSS, explicando suas
atribuicoes para a populacao.
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Desta forma, apresentamos a presente propositura no sentido de
que seja oficiado ao Superintendente da SAEV, para que estude a possibilidade de
inserir as citadas informagdes nas contas de dgua distribuidas a nossa populacao, o
que certamente sera de grande valia para melhorar a qualidade dos servigos prestados
em alguns 6rgaos publicos como o INSS.

Documento assinado pelo(s): PEDRO LUIZ MINUCELLI
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