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INDICAÇÃO N.º 0401/2008 
(INDICA AO PRESIDENTE DA REPUBLICA, AO MINISTRO DA PREVIDENCIA SOCIAL E 
AO SUPERINTENDENTE REGIONAL DO INSS, QUE COLOQUEM UM PONTO FINAL NA 
ANGUSTIANTE QUESTÃO QUE É A DEMORA NO ATENDIMENTO POR PARTE DA 
AGÊNCIA DO INSS EM VOTUPORANGA). 

Sr. Presidente 
Srs. Vereadores 
 
Considerando que a o atual sistema de atendimento ao público da 

agência local do INSS vem penalizando os usuários de forma inaceitável; 
 
Considerando que os usuários  chegam a agência por volta de 

oito horas da manhã e somente são atendidos por volta das déz ou onze horas; 
 
Considerando que a ausência de fila para os aposentados é a 

principal causa para esta demora no atendimento aos demais usuários; 
 
Considerando finalmente que esta situação é considerada pelo 

Presidente Lula como inaceitável por afrontar a dignidade dos cidadãos; 
 
INDICO a Mesa na forma regimental seja oficiado o 

Excelentíssimo Senhor Presidente da República, o Ministro da Previdência Social e o 
Superintendente Regional do INSS, solicitando providências no sentido de se colocar 
um ponto final nesta angustiante questão que é a demora no atendimento por parte da 
Agência do INSS em Votuporanga. 

Plenário “Dr. Octávio Viscardi”,   2 de Junho de 2008. 
 
 
 
 
MEHDE MEIDÃO SLAIMAN KANSO 
MEIDÃO 
VEREADOR 
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