
 
 
 
 
 
 
 
 

INDICAÇÃO N.º 249/2001 
( INDICA AO PODER EXECUTIVO, A 
DESIGNAÇÃO DE UMA TELEFONISTA PARA O 
HOSPITAL  FORTUNATA GERMANO POZZOBON, 
NO BAIRRO POZZOBON.) 
Sr. Presidente 
Srs. Vereadores 
 
CONSIDERANDO que no Hospital  “Fortunata 

Germano Pozzobon” do Bairro Pozzobon, existe uma certa insuficiência de 
funcionários, o que acaba consequentemente prejudicando a qualidade dos 
serviços prestados; 

CONSIDERANDO que, segundo consta, a 
recepcionista desdobra-se também na função de telefonista e, para dar conta 
das duas funções, algumas vezes deixa de dar uma atenção mais 
pormenorizada, conforme espera o paciente e, acaba descontentando alguém 
quanto ao atendimento; 

CONSIDERANDO que quando se trata de questões 
relacionadas à saúde, entendemos que o atendimento deve estar sempre 
dosado de muita paciência e, acima de tudo atenção, o que é praticamente 
impossível à uma recepcionista, por mais que se esforce, quando esta 
acumula também a função de telefonista, 

INDICO À MESA, na forma regimental, que seja 
oficiado ao Poder Executivo, solicitando a designação de uma telefonista 
para o Hospital “Fortunata Germano Pozzobon”, do Bairro Pozzobon, pelas 
razões acima expostas. 

Plenário “Dr. Octávio Viscardi”, 23 de abril de 2001. 
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