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REQUERIMENTO N.º  114/2017 
 
Sr. Presidente 
Srs. Vereadores 

 
REQUEIRO À MESA, nos termos regimentais que seja consignado em ata Voto de 

Congratulação aos integrantes do Ambulatório Médico de Especialidades - AME 
VOTUPORANGA pela conquista de Certificado Nacional de Acreditação ONA (Organização 
Nacional de Acreditação). 

Plenário “Dr. Octávio Viscardi”, 4 de setembro de 2017. 
 
 
DANIEL DAVID 
Vereador 

 
  
 JUSTIFICATIVA 
 
 Considerando que recentemente o AME de Votuporanga foi avaliado pela Det Norske 
Veritas – DNV-GL, uma das mais respeitadas acreditadoras do mundo, que recomendou a 
Acreditação ONA (Organização Nacional de Acreditação) à empresa. 

 Considerando que a ONA é uma acreditação específica para a área da saúde, que avalia 
criteriosamente os processos desenvolvidos, utilizando metodologia reconhecida pela ISQua 
(International Society for Quality in Health Care), que é parceira da Organização Mundial de Saúde 
e que conta com representantes de Instituições Acadêmicas e Organizações de Saúde de mais de 
100 (cem) países.  

 Considerando que tal certificação comprova o nível de excelência do AME, que adota 
indicadores para a avalição de resultados no atendimento, gestão, organização, atenção ao paciente, 
diagnóstico, abastecimento, apoio logístico, infraestrutura e qualificação profissional, que aliada à 
conquista do ISO 9001/2008, traz ao ambulatório reconhecimento em relação à gestão de seus 
processos e o cuidado com foco na segurança do paciente. 

 Considerando que tal conquista é o resultado do empenho de toda a equipe e o 
reconhecimento ao atendimento dispensado aos pacientes embasado na missão institucional do 
Ambulatório que é: “cuidar da sua saúde com o melhor de todos nós”. 

 Nesse sentido, nada mais justo que esta Casa de Leis externar congratulações aos integrantes 
do AME VOTUPORANGA pela conquista desse importantíssimo certificado, recebido 
merecidamente, pois sabemos de seus relevantes serviços prestados aos munícipes 
votuporanguenses e dos demais trinta Municípios que são atendidos nesta unidade. 

 Desta forma, apresentamos a presente propositura no sentido de que seja consignado em ata, 
VOTO DE CONGRATULAÇÃO a todos os colaboradores do AME VOTUPORANGA em nome 
do Senhor ANGELO R. JABUR BIMBATO e das Senhoras MARILZA DE LOURDES 
CARDI, ANA VIRGÍNIA MACIEL ROCHA LEONE, EDILENE REGINA SIMIOLI e 
ROBERTA PATRÍCIA JEUKEN por essa valorosa conquista para aquela instituição de saúde. 
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