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CÂMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA 
DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE 

AO ILUSTRÍSSIMO SENHOR OFICIAL DE COMPRAS, ARQUIVO E PATRIMÔNIO DA 
CÂMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA, ESTADO DE SÃO PAULO 
 
 
Assunto: Solicita que seja acionada a garantia do produto recentemente adquirido 
“HOLLYLAND MARS 400S PRO II”. 
 
 
 Ilustre Senhor comprador, 
  
 Cumprimentando-o cordialmente, venho através desta solicitar que seja acionada a 
garantia do produto HOLLYLAND MARS 400S PRO II, adquirido recentemente, onde que, o 
defeito apresentado é o seguinte: “O transmissor não liga, no receptor é possível visualizar 
que houve a conexão entre os aparelhos, porém, o transmissor não liga o painel led de 
configurações, bem como, não transmite imagem ao receptor”. (foto em anexo) 
 
 Importante salientar, que o defeito apresentado ocorreu em apenas 1 (um) kit. 
 
 Sem mais para o momento, registro votos da mais elevada estima e consideração. 
 
 

 Votuporanga/SP, 16 de junho de 2025. 
 
 
 
 

Thiago Ruvieri Delalibera 
Coordenador do Centro de 
Tecnologia da Informação 
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ANEXO I 

IMAGENS DO APARELHO 
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