Analise e Mapa de Riscos - Servicos de Telefonia Mdvel- Processo ADM 162/2025

Este documento apresenta a andlise de riscos referente ao processo de contratagcdo de servigos
de telefonia mdvel com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, em conformidade
com o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o Termo de Referéncia (TR) elaborados pela Camara
Municipal de Votuporanga. Os riscos foram identificados de forma cronoldgica, desde a
formalizacdo da demanda até a fase de devolucdo dos bens.

Analise de Riscos (cronoldgica)

Formalizacdao da Demanda
Risco: Inconsisténcia ou insuficiéncia de informac¢des no DFD

Impacto: Retrabalho, atrasos e impugnacdes futuras

Probabilidade: Média

Danos causados: Atraso no cronograma, nulidade do processo

AcGes preventivas: Revisdo prévia do DFD pela area técnica e juridica
Responsavel(eis): Setor de Compras e Juridico

Pesquisa de Pregos
Risco: Orcamentos insuficientes ou ndo compativeis com o mercado

Impacto: Estimativa de valor contratual irreal, risco de sobrepreco ou inexequibilidade
Probabilidade: Média

Danos causados: Dificuldade na licitagdo, risco de questionamentos pelo TCE

AcOes preventivas: Coleta junto a no minimo 3 fornecedores, PNCP e ComprasNet
Responsavel(eis): Comissdo de Pesquisa de Precos

Elaboragao do ETP
Risco: Requisitos técnicos restritivos ou pouco detalhados

Impacto: Impugnacdo de licitantes ou contratacdo de solugao ineficiente
Probabilidade: Média
Danos causados: Atrasos e necessidade de republicacao

AcOes preventivas: Defini¢do clara de requisitos indispensaveis, justificando tecnicamente
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Responsavel(eis): Equipe de Planejamento

Elaboragao do TR
Risco: Omissdo de cldusulas sobre responsabilidade no comodato (furto/roubo/perda)

Impacto: Inseguranca juridica e custos adicionais para a Camara
Probabilidade: Média
Danos causados: Litigios contratuais, glosas do TCE

AcOes preventivas: Inser¢do expressa das obrigacdes da contratada e da Camara (CC, arts. 582-
583)

Responsavel(eis): Setor de Compras e Juridico

Elaboragdo do Edital
Risco: Edital com prazos de portabilidade em desacordo com a Anatel

Impacto: Descumprimento legal e nulidade do certame
Probabilidade: Média

Danos causados: Suspensdo do processo

Acdes preventivas: Conferéncia com Resolucdo Anatel n2 777/2025
Responsavel(eis): Pregoeiro e Juridico

Realizacao da Licitagao
Risco: Falta de competitividade ou propostas inexequiveis

Impacto: Fracasso ou deserto do certame

Probabilidade: Média

Danos causados: Necessidade de republicagdo

AcOes preventivas: Definicdo adequada do objeto, prazos e valores compativeis com mercado
Responsavel(eis): Pregoeiro e Equipe de Apoio

Julgamento das Propostas e Habilitagao
Risco: Aceitacdo de fornecedor sem cobertura minima exigida em Votuporanga

Impacto: M4 qualidade do servico

Probabilidade: Média
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Danos causados: Reclamagdes, quebra da continuidade do servigo
AcOes preventivas: Exigir comprovacgdo de cobertura minima de 95% via Painel Anatel
Responsavel(eis): Pregoeiro e Equipe de Apoio

Gestao Contratual
Risco: Auséncia de fiscalizacdo efetiva das clausulas contratuais

Impacto: Perda de qualidade do servigo

Probabilidade: Alta

Danos causados: Comunicagdo ineficiente, insatisfacdo de vereadores e servidores
Acles preventivas: Fiscal designado com registros mensais e relatérios de desempenho
Responsavel(eis): Gestor e Fiscal do Contrato

Execugao Contratual
Risco: Atraso na entrega de chips e aparelhos em comodato

Impacto: Paralisagdo ou falha na comunicagao institucional
Probabilidade: Média

Danos causados: Interrupcdo do servico publico

Acdes preventivas: Clausulas de SLA com glosas automadticas
Responsavel(eis): Contratada e Fiscal do Contrato

Devolugdo/Encerramento do Contrato
Risco: Ndo devolucdo ou devolugdo incompleta dos aparelhos em comodato

Impacto: Perda patrimonial

Probabilidade: Média

Danos causados: Prejuizo financeiro e apontamentos de auditoria

AgOes preventivas: Controle patrimonial rigoroso, termo de devolugdo assinado

Responsavel(eis): Setor de Patrimdnio, Fiscal do Contrato
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Mapa de Riscos (Tabela)

Etapa Risco Impacto | Probabili Danos Agoes Respons
dade Preventiv aveis
as
Formalizagdo da | Inconsisténci | Retrabalho | Média Atraso no Revisdo Setor de
Demanda aou , atrasos e cronogram | préviado | Compras
insuficiéncia | impugnac¢d a, nulidade | DFD pela | e
de es futuras do area Juridico
informacGes processo técnica e
no DFD juridica
Pesquisa de Orcamentos | Estimativa | Média Dificuldade | Coleta Comissa
Precos insuficientes | de valor na junto a ode
ou nao contratual licitagao, no Pesquisa
compativeis | irreal, risco risco de minimo 3 | de
como de guestiona forneced | Pregos
mercado sobrepreco mentos ores,
ou pelo TCE PNCP e
inexequibil Compras
idade Net
Elaboragdo do Requisitos Impugnac¢a | Média Atrasos e Definicdo | Equipe
ETP técnicos ode necessidad | clara de de
restritivos ou | licitantes e de requisitos | Planeja
pouco ou republicaca | indispens | mento
detalhados contrataca o aveis,
ode justifican
solucdo do
ineficiente tecnicam
ente
Elaboragdo do Omissdo de Insegurang | Média Litigios Inser¢cdo | Setor de
TR cldusulas ajuridica e contratuais | expressa | Compras
sobre custos , glosas do | das e
responsabilid | adicionais TCE obrigagde | Juridico
ade no paraa sda
comodato Camara contratad
(furto/roubo aeda
/perda) Camara
(CC, arts.
582-583)
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Elaboragdo do Edital com Descumpri | Média Suspensdo | Conferén | Pregoeir
Edital prazos de mento do cia com oe
portabilidade | legal e processo Resolucd | Juridico
em nulidade o Anatel
desacordo do certame ne
com a Anatel 777/2025
Realizagdo da Falta de Fracasso Média Necessidad | Definicdo | Pregoeir
Licitacao competitivid | ou deserto e de adequada | oe
ade ou do certame republicaca | do Equipe
propostas o objeto, de Apoio
inexequiveis prazos e
valores
compativ
eis com
mercado
Julgamento das | Aceitacdo de | M4 Média Reclama¢d | Exigir Pregoeir
Propostas e fornecedor qualidade es, quebra | comprov | oe
Habilitacdo sem do servico da acdo de Equipe
cobertura continuida | cobertura | de Apoio
minima de do minima
exigida em servico de 95%
Votuporanga via Painel
Anatel
Gestao Ausénciade | Perdade Alta Comunica¢ | Fiscal Gestor e
Contratual fiscalizacao qualidade ao designad | Fiscal do
efetiva das do servico ineficiente, | o com Contrato
clausulas insatisfacd | registros
contratuais ode mensais e
vereadores | relatérios
e de
servidores | desempe
nho
Execucao Atraso na Paralisacdo | Média Interrupga | Clausulas | Contrata
Contratual entrega de ou falha na odo de SLA dae
chips e comunicag servigo com Fiscal do
aparelhos do publico glosas Contrato
em institucion automati
comodato al cas
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Wilson da Silva Borges

patrimonia

Perda

Votuporanga, 03 de setembro de 2025.
Oficial de Compras, Arquivo e Patrim

incompleta
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ou
devolucdo
aparelhos
comodato
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em

Devolugdo/Ence
rramento do
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