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Assunto  Solicitacdo - Claro Empresa. _ | O
De LUIZ CLAUDIO COELHO <LUIZ.COELHO@claro.com.br> rounciclosz

Para Cémara Municipal de Votuporanga <compras@camaravotuporanga.sp.gov.br>

Data 2025-09-22 09:52

e Impugnagdo - Camara Municipal de Votuporanga.pdf(~316 KB)

Sou, Luiz Claudio.

Gerente de Contas Executivo — Segmento Governo | Claro

Atuagéo estratégica no atendimento ao setor publico, com foco em solugdes tecnoldgicas sob medida para érgaos
governamentais.

Parceiro dedicado a transformacao digital de estados e municipios, com atendimento consultivo, seguro e eficiente.

Apds analise realizada por nossa area técnica e juridica, identificamos alguns pontos no edital que necessitam de
corregao, a fim de garantir maior competitividade e possibilitar a participagdo de um nimero ampliado de empresas.
Entendemos que tais ajustes trardo beneficios para ambas as partes, assegurando maior isonomia e transparéncia no
processo.

Contamos com a compreenso de todos.

Luiz Claudio Coelho

Claro Empresas

DIR. EXEC REGIONAL NORTE NORDESTE

DIR VENDAS SOLUGAO E ENTREGA NORDESTE
TEL.: 021 85 4005-2478

CEL : 021 85 9102-2142

luiz.coelho@claro.com.br

Siga nossas redes @claroempresasbra

|
Claro-~empresas

A EMBRATEL AGORA

E CLARO EMPRESAS.

Canais de Atendimento Corporativo:

Atendimento Embratel: 103 21

Embratel Cloud: 0800 772 56 83

Conectividade médias Empresas: 0800 721 21 09

Conectividade Grandes Empresas: 0800 721 10 21

Mobilidade Claro: *860, 0800 701 7120 e gsinc@claro.com.br

Cobranga Conectividade e Mobilidade 0800 701 2145

Atendimento ao deficiente auditivo e de fala: 0800 970 2150

ROAMING INTERNACIONAL: atendimentoroaminginternacional@claro.com.br, *850 ou 0800-205-0000
Para troca de sim card: e-mail trocadechip@claro.com.br
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AO
ILMO. SR. PREGOEIRO DA CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA

Ref.. PREGAO ELETRONICO N.° 06/2025

CLARO S.A., sociedade por agdes, localizada na Rua Henri Dunant, n° 780, Torres A
e B, Bairro Santo Amaro, CEP 04.709-110, na Cidade e Estado de Sao Paulo, inscrita no
CNPJ sob o n° 40.432.544/0001-47, de NIRE/JUCESP de n° 35.300.145.801, doravante
denominada simplesmente CLARO, por seu representante infra-assinado, vem,

respeitosamente, com fundamento na Lei n° 14.133/2021, apresentar IMPUGNACAOQO ao

PREGAO em referéncia, em razdo de inconformidades constantes daquele instrumento

convocatério, conforme exposto nas anexas razbes de impugnagao.

L. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme o ditame inserto no artigo 164 da Lei n° 14.133/2021, o prazo para

impugnacao ao Edital é de até 3 (irés) dias uteis da data fixada para o certame, in verbis:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por
irregularidade na aplicagao desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de
abertura do certame. (grifo nosso).

Dessa forma, utilizando o critério estabelecido no artigo acima, conclui-se que a data
fixada para abertura da sesséo publica, conforme preambulo do Edital € o dia 24/09/2025,
que deve ser excluido do cdmputo (art. 183 da Lei n° 14.133/2021), considerando-se como
primeiro dia util sendo 23/09/2025, segundo dia util sendo 22/09/2025 e como terceiro
dia util sendo 19/09/2025.

Portanto, as impugnacbes apresentadas até o dia 19/09/2025 sao tempestivas, como

€ 0 caso da presente.

DANNEMANN SIEMSEN
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Assim é o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da Unido — TCU, conforme

corrobora o Acérdao n.° 1/2007 - Plenario, conforme transcrevemos abaixo in verbis:

4. Na primeira instrugdo destes autos (fls. 162/163), a Secex/SE, em exame
perfunctorio, analisou apenas uma das irregularidades apontadas pela empresa
Nordeste Seguranga e Transporte de Valores Sergipe Ltda., qual seja, a neqgativa
de exame, pela Gilic/SA, de impugnacao apresentada pela representante, sob
alegacao de intempestividade (fls. 146/147).

5. No entendimento da Secex/SE, nao teria ocorrido inobservancia, por parte
da representante, do art. 18 do Decreto n° 5.450/2005, que reqgulamenta o
pregao na forma eletrénica, pois a interposicido da impugnacao foi feita em
22/11/2005 (fls. 135/143), ou seja, dois dias uteis antes da data fixada para
abertura da sessdo publica, ocorrida em 24/11/2005, nos termos do
mencionado dispositivo legal.

6. Em vista dessa irreqularidade cometida pela Gilic/SA, a Secex/SE entendeu
estarem presentes os requisitos necessarios a concessao de medida cautelar
para que a Caixa sustasse qualquer procedimento que visasse a contratacao
decorrente do Pregao Eletrénico n° 019/7029-2005.” (grifo nosso)

Diante do exposto e de acordo com o entendimento do egrégio Tribunal de Contas da
Unido — TCU, nao acatar a presente impugnagéo sob o argumento da intempestividade seria
condenar o presente certame ao fracasso, pois com certeza aquele Tribunal concederia

medida cautelar sustando o prosseguimento deste certame.

Il. RAZOES DA IMPUGNACAO

Por meio do PREGAO em referéncia, a CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA
divulgou o seu interesse na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de

Servigos de Telecomunicag¢des conforme descricdo do objeto da licitagao:

1.1. O objeto da presente licitagao é a escolha da proposta mais vantajosa para a “Contratagcdo de
empresa especializada em telecomunicagées para prestagao de servigos de Telefonia Movel
Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM em formato digital, disponibilizado através de
planos mensais péspagos, com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, por um
periodo de 12 (doze) meses, para a Cadmara Municipal de Votuporanga”, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Uma vez conhecido dito Edital, nele foram verificadas inconformidades.

Assim, e considerando a natureza das ilegalidades a seguir descritas, € certo que a
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CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA, por meio do seu Pregoeiro, tem o incontestavel
poder-dever de revisdo ou alteragado o procedimento licitatério em questdo, em razdo das
inconformidades neste constatadas, e, por via de consequéncia, determinar sua correcao,

sob pena de sua ulterior anulagao, nos termos do artigo 71, lll, da Nova Lei de Licitagao.

As irregularidades ora verificadas serdo, pontualmente, examinadas a seguir, sendo
certo que sua natureza insanavel impde a revisao ou alteragao imediata do referido Edital,
para sua adequacao as diretrizes legais, ja que todo licitante tem direito de participar de
licitagdo elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela observancia
dos principios consignados no artigo 5° da Lei n® 14.133/2021, principios estes |lhe serve de

sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1- DO _PRAZO PARA REPARO OU SUBSTITUICAO PELA ASSISTENCIA
TECNICA

3.2.2. Servigos Complementares e Acessorios:

a) Substituicdo de aparelhos em comodato em caso de defeito ou avaria, no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos.

4.2.4. O prazo de substituigdo de aparelhos avariados ou defeituosos n&o podera exceder 15 (quinze)
dias corridos apos a comunicagao formal da contratante, podendo este prazo ser prorrogado desde
que justificado pela CONTRATADA e aceite pela CONTRATANTE.

Inicialmente, compete esclarecer que as operadoras sdo empresas de transmissao de
servico mével celular e ndo fabricantes de aparelhos celulares. Assim, o objeto social das
operadoras nao é a fabricagao e manutengao dos aparelhos e sim a transmissao dos servigos

conforme a outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL.

Desta forma, as operadoras apenas fornecem os aparelhos em comodato, para
melhor comodidade e praticidade da Administracdo. Assim, adquirem os mesmos dos

fabricantes diretos e repassa ao 6rgao a garantia destes.

Nesta égide, os aparelhos possuem garantia de 12 (doze) meses de fabrica, sendo
assim, todos os aparelhos que apresentarem defeito devem ser enviados as assisténcias
técnicas ligadas aos fabricantes dos equipamentos e seguirem os prazos determinados pelo

Cddigo de Defesa do Consumidor.
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Assim, é obrigatdria a troca dos aparelhos que apresentarem defeitos no decorrer de
07 (sete) dias uteis ou até uma hora de usos. Apés este periodo os equipamentos com defeito

deverdo ser encaminhados as assisténcias técnicas autorizadas dos fabricantes.

Diante do exposto, os aparelhos com defeito deverao ser encaminhados a assisténcia
técnica do fabricante e caso seja comprovado que os aparelhos celulares ndo tém mais
conserto, os mesmos devem ser substituidos pelos fabricantes, através da assisténcia
técnica, no prazo de até 30 (trinta) dias conforme determina o art. 18, §1°, do Cddigo de

Defesa do Consumidor.

Assim, compete a presente impugnacao, pois o ideal é que o edital seja alterado, com
0 escopo de melhor atender as necessidades da Administracéo e a viabilidade do servigo

pelas operadoras.

2 - DO FORNECIMENTO DE ACESSORIOS QUE DEIXARAM DE FAZER PARTE
DOS KITS DOS FABRICANTES

E sabido que muitos fabricantes de aparelhos, como por exemplo, a Apple e a
Samsung anunciaram que os carregadores e fones de ouvido ndo virdo mais na caixa de
seus celulares - o Unico acessoério no pacote € um cabo USB. A medida, segundo as

empresas, esta relacionada com os seus objetivos ambientais.

Portanto, a exigéncia desses acessorios (carregador e fone de ouvido) em conjunto
com os aparelhos celulares, comprometem a competitividade do certame e viola a obtengao

da proposta mais vantajosa para a Administragcdo Publica.

Sobre o tema observe os comentarios do Professor Marcal JUSTEN FILHO, em sua
obra Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos, 92 edicdo, Ed. Dialética,
onde destaca o principio da competitividade ou oposi¢ao, indicando a necessidade de serem
as clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagdo, com fincas a se
proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade primordial de

todo procedimento licitatério, que é a obteng¢ao da proposta mais vantajosa.
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O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no

seguinte sentido:

“ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO DE SEGURANCA.
EDITAL.

1 - As regras do edital de licitagdo de devem ser interpretadas de modo que, sem
causar qualquer prejuizo a administragdo e aos interessados no certame,
possibilitem a participacdo do maior numero possivel de concorrentes a fim
de que seja possibilitado se encontrar entre as propostas a mais vantajosa

(...).
4 - Seguranca concedida. (Mandado de Seguranca n. 5.606/DF, STJ, Rel. Min. José
Delgado, DJ de 10/08/1998, g.n.).”

“A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do maior numero de
licitantes. Quanto mais propostas houverem, maior sera a chance de um bom
negécio. Por isto, os preceitos do edital ndo devem funcionar como negagas, para
abater concorrentes.” (STJ. Mandado de Seguranca n. 5.623, DJ de 18/02/1998, p.
02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgéos publicos a obtengéo de servigos, a pregos mais
convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a Administragao Publica

devera buscar um edital condizente com as regras e possibilidades do mercado contratado.

Diante do exposto, se faz necessario a presente impugnacao para que seja excluida
a obrigatoriedade de fornecimento dos acessérios que ndo fazem parte dos kits originais
conforme detalhado acima, tornando o instrumento convocatério claro, sem lacunas e

buscando o alinhamento com o usual no Mercado de Telecomunicacgao.

3- DA DICIFULDADE DE APARELHOS QUE ATENDA A TODAS AS
ESPECIFICACOES

Compete-nos ressaltar que a operadora esta encontrando dificuldades em encontrar
aparelhos que atendam a todas as especificagbes minimas exigidas e que seja possivel
manter uma proposta competitiva e coerente uma vez que as exigéncias nao sao usuais e
compativeis com as demais caracteristicas. Assim, solicitamos que os itens acima
destacados possam ser flexibilizados para que seja possivel a participagdo do maior numero
de empresas interessadas e com propostas de precos que proporcionem maior economia ao

erario garantindo melhor gestao do dinheiro publico.
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Esta especificagdo de aparelho possui um conjunto de exigéncias que sao de baixa a
média complexidade, porém nao temos aparelho com baixo valor em portfélio ou em estoque
que atenda este conjunto especifico de exigéncias. O Unico que atende seria 0 Samsung S25

Ultra, porém nao compensaria participar devido o altissimo valor.

O aparelho que mais se aproximou da especificacado foi o SSG GAL A36 5G EE
256GB. Porém este modelo ndo apresenta o recurso de “sensor de efeito Hall” exigido na

lista. Se vocé quiser seguir um texto para impugnar a exigéncia de “sensor de efeito Hall”:

Avaliamos que a exigéncia de sensor de efeito Hall em smartphones prevista no edital
€ excessivamente restritiva, pois esse componente tem aplicacdo acessoria (detecgao de
capas magnéticas/flip cover) e nao agrega em funcionalidades de orientagéao,
georreferenciamento ou integracdo com aplicativos corporativos, diferentemente do sensor
geomagnético (magnetdmetro triaxial), que ja é o padrao do Android para navegagéo, bussola

e realidade aumentada, atendendo plenamente as necessidades do contratante.

Assim, impor o Hall exclui modelos plenamente aptos, reduz a competitividade e eleva
custos sem beneficio pratico. Por isso, propde-se a adequacao da redagao para exigir apenas
0 sensor geomagnético triaxial, assegurando critérios objetivos de verificagcao via API/ficha
técnica, de modo a manter a competitividade, garantir aparelhos tecnicamente adequados e

preservar o interesse publico com solugdes economicamente mais vantajosas.

Observe que tal exigéncia compromete a competitividade do certame e viola o

principio da vinculagéo ao instrumento licitatério.

Compete o brilhante raciocinio de Maria Sylvia Zanella Di Pietro, acerca das infracdes

aos principios da licitagao:

“Principio da vinculagéo ao instrumento licitatério. Trata-se de principio essencial
cuja inobservancia enseja nulidade do procedimento. (...) O principio dirige-se
tanto & Administracdo, como se verifica pelos artigos citados, como aos licitantes,
pois estes ndao podem deixar de atender aos requisitos do instrumento convocatério
(edital ou carta-convite). (...) Quando a Administragédo estabelece, no edital ou na
carta-convite, as condi¢des para participar da licitagédo e as clausulas essenciais do
futuro contrato, os interessados apresentardo suas propostas com base nesses
elementos, ora, se for aceita proposta ou celebrado contrato com desrespeito as
condigdes previamente estabelecidas, burlados estardo os principios da licitagéao,
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em especial o da igualdade entre os licitantes, pois aquele que se prendeu aos
termos do edital podera ser prejudicado pela melhor proposta apresentada por
outro licitante que o desrespeitou.” (in Direito Administrativo, 112 Edi¢do, Editora
Atlas, 1999, pagina 299 e 300).

Diante do exposto, se faz necessario a presente impugnagdo, para que sejam
retificados os itens acima de forma que se exijam aparelhos que possam ser fornecidos por
todas as operadoras, tornando o instrumento convocatério claro, sem lacunas, vicios,
buscando o alinhamento com o usual no Mercado de Telecomunicagdo e seguindo os

verdadeiros ditames licitatorios.

lll. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a CLARO solicitar a analise dos elementos da presente

impugnacgao, e a necessaria revisao ou alteracao do Edital, para que sejam os itens ora

impugnados adequados a normativa vigente acerca do servigo de telecomunicacdes de forma
a assegurar o direito publico subjetivo desta Impugnante e demais operadoras de participar
de certame elaborado em conformidade com as diretrizes dos diplomas legais acima

indicados.

Votuporanga/SP, 19 de setembro de 2025.

CLARO S.A.
Cl:
CPF:

DANNEMANN SIEMSEN
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Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.
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Assunto  Re: Solicitagdo - Claro Empresa.

1 |
De <compras@camaravotuporanga.sp.gov.br> fQUfJUGUCJE}
Para LUIZ CLAUDIO COELHO <LUIZ.COELHO®@claro.com.br>
Data 2025-09-22 11:18

RESPOSTA A IMPUGNAGCAO

Em aten¢do a impugnac¢do apresentada pela empresa Claro S.A., cumpre esclarecer que o pedido ndo pode ser conhecido
por ser intempestivo.

Nos termos do artigo 164 da Lei Federal n? 14.133/2021, “qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de
licitacdo por irregularidade na aplicacdo desta Lei, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da
data da abertura da sessdo publica”.

Considerando que a sessdo publica do Pregdo Eletrdnico n2 ©6/2025 esta designada para o dia 24/09/2025, o prazo para
a apresentacdo de impugnac¢des encerrou-se em 19/09/2025. Contudo, a manifesta¢ao da empresa foi recebida apenas em
22/09/2025, ou seja, fora do prazo legal, motivo pelo qual ndo merece conhecimento.

Assim, deixa-se de conhecer a impugnac¢do por intempestividade, permanecendo inalteradas as disposi¢des do Edital.

Votuporanga/SP, 22 de setembro de 2025.

Jorge Martins Neto
Pregoeiro

Em 2025-09-22 ©9:52, LUIZ CLAUDIO COELHO escreveu:
Sou, Luiz Claudio.
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Gerente de Contas Executivo - Segmento Governo | Claro

Atuacao estratégica no atendimento ao setor publico, com foco em
solug¢des tecnolégicas sob medida para dérgdos governamentais.

Parceiro dedicado a transformag¢do digital de estados e municipios,
com atendimento consultivo, seguro e eficiente.

Apés andlise realizada por nossa drea técnica e juridica,
identificamos alguns pontos no edital que necessitam de correcdo, a
fim de garantir maior competitividade e possibilitar a participacdo
de um numero ampliado de empresas.

Entendemos que tais ajustes trardo beneficios para ambas as partes,
assegurando maior isonomia e transparéncia no processo.

Contamos com a compreensao de todos.
Luiz Claudio Coelho

Claro Empresas

DIR. EXEC REGIONAL NORTE NORDESTE
DIR VENDAS SOLUCAO E ENTREGA NORDESTE
TEL.: 021 85 4005-2478

CEL : 021 85 9102-2142

luiz.coelho@claro.com.br
Siga nossas redes @claroempresasbra

Canais de Atendimento Corporativo:

Atendimento Embratel: 103 21

Embratel Cloud: 0800 772 56 83

Conectividade médias Empresas: 0800 721 21 @9
Conectividade Grandes Empresas: 0800 721 10 21

Mobilidade Claro: *860, 0800 701 7120 e gsinc@claro.com.br
Cobranca Conectividade e Mobilidade 0800 701 2145

Atendimento ao deficiente auditivo e de fala: 0800 970 2150

ROAMING INTERNACIONAL: atendimentoroaminginternacional@claro.com.br,
*850 ou ©800-205-0000

Para troca de sim card: e-mail trocadechip@claro.com.br

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.

https://webmail.camaravotuporanga.sp.gov.br/cpsess8742107814/3rdparty/roundcube/?_task=mail&_safe=0& uid=1503& mbox=INBOX.S¢



mailto:luiz.coelho@claro.com.br
mailto:gsinc@claro.com.br
mailto:atendimentoroaminginternacional@claro.com.br
mailto:trocadechip@claro.com.br

11/09/25, 11:38 Roundcube Webmail :: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO- CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP - PREGAO ELETRO...

Assunto PEDIDO DE ESCLARECIMENTO- CAMARA MUNICIPAL DE

VOTUPORANGA/SP - PREGAO ELETRONICO 06/2025 fgu”dcubg
De <fabricia@descnet.com.br>
Para <compras@camaravotuporanga.sp.gov.br>
Data 2025-09-11 09:52

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E SUGESTAO DE RETIFICAGAO DO EDITAL
CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP
PREGAO ELETRONICO 06/2025
A(ao) Sr.(a) Pregoeiro(a),
A empresa Descnet Telecomunicagdes Ltda - EPP, com sede a Avenida Santa Helena, n2 658, Centro, Descanso/SC,

CEP 89910-000, inscrita no CNPJ sob o n? 22.366.517/0001-31, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria,
com fundamento na legislacdo pertinente, apresentar o presente pedido de esclarecimentos, nos seguintes termos:

Esclarecimento 1:

1. Solicitamos a gentileza de informar se as linhas moveis objeto deste edital referem-se a contratagao de
novas linhas ou se havera portabilidade numérica. ‘
2. Em caso de portabilidade, requeremos esclarecimento quanto a atual operadora responsavel pelos

servicos de telefonia moével utilizados por esta entidade. Qual é a atual operadora?

Justificativa:

A solicitacdo fundamenta-se na necessidade de andlise técnica prévia, uma vez que a portabilidade numérica
somente é possivel entre operadoras distintas (por exemplo, de Vivo para Tim, de Tim para Claro, entre outras).
Como nossa empresa atua com as trés principais operadoras, tais informagdes sao essenciais para a avaliacao e
viabilidade da proposta.

Sugestao 1:

Cumpre-nos informar que a Descnet TelecomunicagGes Ltda - EPP é especializada na prestagao de servigos de
telefonia mével para 6rgdos publicos e manifesta seu interesse em participar deste certame.
Contudo, verificamos que o edital estabelece, nos itens 4.5.1 e 8.12.1 a exigéncia da seguinte documentacgao:

“q.5.1. A contratada deverd ser empresa autorizada pela Anatel para prestagdo de servicos SMP.”
“8.12.1. Apresentar TERMO DE AUTORIZACAO, relatério oficial, ou outro documento idéneo de que detém
posse de concessdo, permissdo ou autorizagdo outorgada pela ANATEL para prestagdo de Servigo Movel
Pessoal — SMP.”

Esclarecemos que tal documento somente é emitidos as operadoras de telefonia, inviabilizando a participagao de
empresas de pequeno porte (ME/EPP) devidamente habilitadas, como é o caso da nossa.

Y"NA O HA OU NA O INFORMADO.

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.

Dessa forma, caso haja interesse desta entidade em promover ampla concorréncia e oportunidade de participagdo as-
empresas ME/EPP, solicitamos, respeitosamente, a publicacdo de errata suprimindo a exigéncia mencionada,
notadamente o trecho:
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“Registro ou inscricdo da empresa licitante na Agéncia Nacional de TelecomunicacGes (Anatel), em plena validade,
bem como comprovagdo de ser concessiondria/permissionaria/autorizatéria dos servigos de telecomunicagdes (Lei
n29.472/1997)".

Reforcamos que tal exigéncia restringe a competitividade do certame e contraria os principios da isonomia e da
busca pela proposta mais vantajosa a Administragdo Publica, conforme disposto na legislagdo vigente.

Destacamos ainda que muitos drgdos publicos, especialmente prefeituras, enfrentam dificuldades no relacionament
com grandes operadoras, seja na contratagao, no suporte pds-venda ou na renovagao contratual.

Nesse cenario, empresas ME/EPP oferecem maior agilidade, proximidade e flexibilidade no atendimento as
demandas locais, apresentando solucdes eficazes e personalizadas.
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Como forma de referendar nossa sugestdo, indicamos abaixo alguns érgaos publicos atendidos por nossa empresa,
cujos editais ndo exigiam a outorga da Anatel:

o Prefeituras: Cruzeiro do Iguacu (PR), Santa Maria do Oeste (PR), Pirai do Sul (PR), Colorado (PR),
Dionisio Cerqueira (SC), Sdo Miguel do Oeste (SC), Palma Sola (SC), Pinhalzinho (SC), Leoberto Leal (SC), Francisco Sa
(MG), Muriaé (MG), Morada Nova (MG), Iltambé (BA), Diandpolis (TO), entre outras.

o Orgdos e entidades: Consércio Interestadual de Desenvolvimento Sustentavel da Amazonia Legal (DF),
22 Brigada de Uruguaiana (RS), 102 Batalhdo Logistico de Alegrete (RS), 122 Companhia de Comunicag¢des de Alegrete
(RS), 52 Regimento de Cavalaria de Quarai (RS), 62 Regimento de Alegrete (RS), Fundagdo Hospitalar de Santa
Terezinha de Erechim (RS), CRO Sergipe, entre outros.

Atenciosamente,

Fabricia Anzolin

COMERCIAL T e Cm™ NET

49 9 9186-6223 TELECOMUNICAGOES 'é.":u
=49 30 0
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Assunto  Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO- CAMARA MUNICIPAL DE

VOTUPORANGA/SP - PREGAO ELETRONICO 06/2025 fQUf]dGUbE
De <compras@camaravotuporanga.sp.gov.br>
Para <fabricia@descnet.com.br>
Data 2025-09-17 14:02

Boa tarde prezados.

Seguem as resposta quanto as duvidas apresentadas no pedido de esclarecimento:

1- Conforme disposto no item 4.4.1.1. do ANEXO I- TERMO DE REFERENCIA, atualmente a Camara Municipal de Votuporanga
possui 30 numeros/linhas ativas, ou seja sera necessdaria a cria¢do de uma nova linha, tendo em vista que a composicgao
do objeto desta licita¢do abrange trinta e uma linhas.

2- No caso de portabilidade, nossa operadora atual é a TIM S A.

Quanto a sugestdo feita, serd realizada uma andlise técnica e juridica quanto a altera¢do de clausulas Editalicias ou
de seus anexos.

A disposicdo para quaisquer esclarecimentos ou duvidas adicionais.
Jorge Martins Neto
Pregoeiro

Em 2025-09-11 09:52, fabricia@descnet.com.br escreveu:
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E SUGESTAO DE RETIFICAGCAO DO EDITAL

CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP
PREGAO ELETRONICO 06/2025

A(ao) Sr.(a) Pregoeiro(a),

A empresa Descnet Telecomunicag¢bes Ltda - EPP, com sede a Avenida
Santa Helena, n?2 658, Centro, Descanso/SC, CEP 89910-000, inscrita no
CNPJ sob o n? 22.366.517/0001-31, vem, respeitosamente, a presenca

de Vossa Senhoria, com fundamento na legislag¢ao pertinente,

apresentar o presente pedido de esclarecimentos, nos seguintes termos:

Esclarecimento 1:

aho Solicitamos a gentileza de informar se as linhas
méveis objeto deste edital referem-se a contratacao de novas
linhas ou se haverd portabilidade numérica.

2o Em caso de portabilidade, requeremos esclarecimento
quanto a atual operadora responsdvel pelos servicos de telefonia
movel utilizados por esta entidade. Qual é a atual operadora?

Justificativa:

A solicitacdo fundamenta-se na necessidade de andlise técnica

prévia, uma vez que a portabilidade numérica somente é possivel 5
entre operadoras distintas (por exemplo, de Vivo para Tim, de Tim para 1
Claro, entre outras).

Como nossa empresa atua com as trés principais operadoras, tais
informa¢des sao essenciais para a avaliacdo e viabilidade da
proposta. v

Sugestdo 1:
Cumpre-nos informar que a Descnet Telecomunica¢des Ltda - EPP é
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certame.

Contudo, verificamos que o edital estabelece, nos itens 4.5.1 e 8.12.1
a exigéncia da seguinte documentacao:

_"4.5.1. A contratada deverd ser empresa autorizada pela Anatel para
presta¢ao de servigos SMP."

_"8.12.1. Apresentar TERMO DE AUTORIZACAO, relatério oficial, ou
outro documento idéneo de que detém posse de concessao, permissdo
ou autorizacao outorgada pela ANATEL para prestacdo de Servigo
Mével Pessoal - SMP."_

Esclarecemos que tal documento somente é emitidos as operadoras de
telefonia, inviabilizando a participa¢ao de empresas de pequeno
porte (ME/EPP) devidamente habilitadas, como é o caso da nossa.
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Dessa forma, caso haja interesse desta entidade em promover ampla
concorréncia e oportunidade de participa¢ao as empresas ME/EPP,
solicitamos, respeitosamente, a publicacdo de errata suprimindo a
exigéncia mencionada, notadamente o trecho:

"Registro ou inscric¢ado da empresa licitante na Agéncia Nacional de
Telecomunicag¢des (Anatel), em plena validade, bem como comprovagdo
de ser concessionaria/permissiondria/autorizatdaria dos servigos de
telecomunicag¢des (Lei n2 9.472/1997)".

Reforcamos que tal exigéncia restringe a competitividade do certame
e contraria os principios da isonomia e da busca pela proposta mais
vantajosa a Administracdo Publica, conforme disposto na

legislagao vigente.

Destacamos ainda que muitos 6rgdos publicos, especialmente
prefeituras, enfrentam dificuldades no relacionamento com grandes
operadoras, seja na contrata¢do, no suporte pds-venda ou na
renovac¢ao contratual.

Nesse cenario, empresas ME/EPP oferecem maior agilidade, proximidade
e flexibilidade no atendimento as demandas locais, apresentando
solugOes eficazes e personalizadas.

Como forma de referendar nossa sugestao, indicamos abaixo alguns
o6rgaos publicos atendidos por nossa empresa, cujos editais nao
exigiam a outorga da Anatel:

& Prefeituras: Cruzeiro do Igua¢u (PR), Santa Maria do
Oeste (PR), Pirai do Sul (PR), Colorado (PR), Dionisio Cerqueira
(SC), Sao Miguel do Oeste (SC), Palma Sola (SC), Pinhalzinho (SC),
Leoberto Leal (SC), Francisco S3a (MG), Muriaé (MG), Morada Nova
(MG), Itambé (BA), Diandépolis (TO), entre outras.

e Orgdos e entidades: Consércio Interestadual de
Desenvolvimento Sustentdvel da Amazoénia Legal (DF), 22 Brigada de
Uruguaiana (RS), 102 Batalhdo Logistico de Alegrete (RS), 122
Companhia de Comunica¢des de Alegrete (RS), 52 Regimento de
Cavalaria de Quarai (RS), 62 Regimento de Alegrete (RS), Fundagado
Hospitalar de Santa Terezinha de Erechim (RS), CRO Sergipe, entre
outros.

Atenciosamente,

Documento enviado para assinatura ao(s): NA O HA OU NA O INFORMADO.

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.
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Assunto  Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO- CAMARA MUNICIPAL DE

VOTUPORANGA/SP - PREGAO ELETRONICO 06/2025 fgu”&icubg
De <compras@camaravotuporanga.sp.gov.br>
Para <fabricia@descnet.com.br>
Data 2025-09-22 11:49

Bom dia prezados.
RESPOSTA A SUGESTAO 1 - PREGAO ELETRONICO N2 ©6/2025

Em aten¢do a sugestao apresentada pela empresa Descnet Telecomunicag¢des Ltda - EPP, esclarece-se que os requisitos
previstos nos itens 4.5.1 e 8.12.1 do Termo de Referéncia e do Edital ndo restringem a participa¢do apenas as
chamadas Prestadoras de Origem (operadoras de rede tradicionais).

A redacdo adotada pelo instrumento convocatério permite também a participac¢do de empresas autorizadas pela Anatel a
prestar o Servi¢o Mével Pessoal - SMP, abrangendo, portanto, ndo somente as grandes operadoras, mas igualmente as
Operadoras Moéveis Virtuais (MVNOs Autorizadas) que detenham outorga prépria expedida pela Agéncia Reguladora.

Dessa forma, ndo ha restri¢do indevida a competitividade, mas apenas a exigéncia de que a licitante esteja
regularmente habilitada perante a Anatel, condi¢do indispensavel para assegurar a legalidade, a continuidade e a
qualidade dos servigos a serem contratados, nos termos da Lei n2 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicag¢des).

Portanto, a Administracdo entende que os termos editalicios estdo adequadamente fundamentados e serdo integralmente
mantidos, uma vez que nao afrontam os principios da isonomia e da competitividade, preservando-se, assim, a selecao
da proposta mais vantajosa para o interesse publico.

Votuporanga/SP, 22 de setembro de 2025.

Jorge Martins Neto
Pregoeiro

Em 2025-09-17 14:02, compras@camaravotuporanga.sp.gov.br escreveu:
Boa tarde prezados.

Seguem as resposta quanto as duvidas apresentadas no pedido de esclarecimento:

1- Conforme disposto no item 4.4.1.1. do ANEXO I- TERMO DE REFERENCIA, atualmente a Camara Municipal de Votuporanga
possui 30 numeros/linhas ativas, ou seja serd necessaria a criac¢ao de uma nova linha, tendo em vista que a
composi¢ao do objeto desta licita¢do abrange trinta e uma linhas.

2- No caso de portabilidade, nossa operadora atual é a TIM S A.

Quanto a sugestdo feita, serd realizada uma andlise técnica e juridica quanto a alteracdo de cldusulas Editalicias
ou de seus anexos.

A disposicao para quaisquer esclarecimentos ou duvidas adicionais.
Jorge Martins Neto
Pregoeiro

Em 2025-09-11 09:52, fabricia@descnet.com.br escreveu:
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E SUGESTAO DE RETIFICACAO DO EDITAL

CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP

PREGAO ELETRONICO 06/2025

A(ao) Sr.(a) Pregoeiro(a),

A empresa Descnet Telecomunicag¢bes Ltda - EPP, com sede a Avenida
Santa Helena, n2 658, Centro, Descanso/SC, CEP 89910-000, inscrita no
CNPJ sob o n?2 22.366.517/0001-31, vem, respeitosamente, a presenca

de Vossa Senhoria, com fundamento na legislacao pertinente,
apresentar o presente pedido de esclarecimentos, nos seguintes termos:

Esclarecimento 1:

1. Solicitamos a gentileza de informar se as linhas
méveis objeto deste edital referem-se a contratacao de novas
linhas ou se havera portabilidade numérica.

2. Em caso de portabilidade, requeremos esclarecimento
quanto a atual operadora responsavel pelos servigos de telefonia
mével utilizados por esta entidade. Qual é a atual operadora?

Justificativa:

A solicitag¢ao fundamenta-se na necessidade de analise técnica

prévia, uma vez que a portabilidade numérica somente é possivel

entre operadoras distintas (por exemplo, de Vivo para Tim, de Tim para
Claro, entre outras).
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Como nossa empresa atua com as trés principais operadoras, tais
informagdes sdo essenciais para a avaliag¢ao e viabilidade da
proposta.

Sugestado 1:

Cumpre-nos informar que a Descnet Telecomunica¢des Ltda - EPP é
especializada na prestacao de servigos de telefonia mével para
orgaos publicos e manifesta seu interesse em participar deste
certame.

Contudo, verificamos que o edital estabelece, nos itens 4.5.1 e 8.12.1
a exigéncia da seguinte documentacao:

_"4.5.1. A contratada deverad ser empresa autorizada pela Anatel para
prestacao de servigos SMP."_

_"8.12.1. Apresentar TERMO DE AUTORIZACAO, relatério oficial, ou
outro documento idéneo de que detém posse de concessao, permissao
ou autorizac¢ado outorgada pela ANATEL para prestacdo de Servigo
Mével Pessoal - SMP."

Esclarecemos que tal documento somente é emitidos as operadoras de
telefonia, inviabilizando a participac¢do de empresas de pequeno
porte (ME/EPP) devidamente habilitadas, como é o caso da nossa.

Dessa forma, caso haja interesse desta entidade em promover ampla
concorréncia e oportunidade de participacao as empresas ME/EPP,
solicitamos, respeitosamente, a publicacdo de errata suprimindo a
exigéncia mencionada, notadamente o trecho:

"Registro ou inscri¢do da empresa licitante na Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des (Anatel), em plena validade, bem como comprovagao
de ser concessionadria/permissionaria/autorizataria dos servigos de
telecomunicag¢des (Lei n® 9.472/1997)".

Reforcamos que tal exigéncia restringe a competitividade do certame
e contraria os principios da isonomia e da busca pela proposta mais
vantajosa a Administra¢ao Publica, conforme disposto na

legislacdo vigente.

Destacamos ainda que muitos 6rgaos publicos, especialmente
prefeituras, enfrentam dificuldades no relacionamento com grandes
operadoras, seja na contratacdo, no suporte pds-venda ou na
renovac¢ao contratual.

Nesse cendrio, empresas ME/EPP oferecem maior agilidade, proximidade
e flexibilidade no atendimento as demandas locais, apresentando
solugdes eficazes e personalizadas.

Como forma de referendar nossa sugestdo, indicamos abaixo alguns
6rgaos publicos atendidos por nossa empresa, cujos editais nao
exigiam a outorga da Anatel:

& Prefeituras: Cruzeiro do Igua¢u (PR), Santa Maria do
Oeste (PR), Pirai do Sul (PR), Colorado (PR), Dionisio Cerqueira
(SC), Sao Miguel do Oeste (SC), Palma Sola (SC), Pinhalzinho (SC),
Leoberto Leal (SC), Francisco Sa (MG), Muriaé (MG), Morada Nova
(MG), Itambé (BA), Diandpolis (TO), entre outras.

& Orgdos e entidades: Consércio Interestadual de
Desenvolvimento Sustentdvel da Amazdénia Legal (DF), 22 Brigada de
Uruguaiana (RS), 102 Batalhdo Logistico de Alegrete (RS), 122
Companhia de Comunica¢des de Alegrete (RS), 52 Regimento de
Cavalaria de Quarai (RS), 62 Regimento de Alegrete (RS), Fundacado
Hospitalar de Santa Terezinha de Erechim (RS), CRO Sergipe, entre
outros.

Atenciosamente,
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