Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

[MINUTA]- AviSO DE DISPENSA DE LICITACAO

DISPENSA DE LICITAGAO: N2 **/2026.
PROCESSO ADMINISTRATIVO: N2 17/2026.
CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP.

OBIJETO: Contrata¢do de empresa especializada para servigos continuados de PABX em nuvem/virtual,
incluindo implanta¢do, licenciamento de software, disponibilizagdo de plataforma de gestdo,
suporte/manutengdo, treinamento, fornecimento, locacdo e configuracio de telefonesIP e portabilidade

do(s) numero(s) telefonico(s) atual(is) da CMV.
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO: RS 40.512,00 (quarenta mil quinhentos e doze reais).

DATA LIMITE (FINAL) PARA ENVIO DE PROPOSTA DE PRECOS: Até o Dia **/**/2026 as 07h59min

(horario de Brasilia), via sistema eletronico, disponivel no seguinte link: SCPI - Licitacdes

(votuporanga.sp.gov.br)

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO.
PROCEDIMENTO EXLUSIVO PARA ME/EPP/EQUIPARADAS.

MODO DE DISPUTA: A presente dispensa ocorrera sem disputa, razdo pela qual NAO HAVERA FASE DE
LANCES.
O Edital na integra podera ser retirado no PNCP e nos sites:

https://web.votuporanga.sp.gov.br:8056/comprasedital/ ;
https://camaravotuporanga.sp.gov.br/2022/03/29/licitacoes/

Maiores informagoes e esclarecimentos através do e-mail: compras@ camaravotuporanga.sp.gov.br
ou pelo telefone: (17)3421-1188.

Camara Municipal de Votuporanga, ** de ********* de 2026.
DANIEL DAVID

Presidente
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

[MIINUTA]- EDITAL Ne **/2026

DISPENSA DE LICITACAO N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

Torna-se publico que a CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP, por meio do seu
PRESIDENTE, DIVULGA a MANIFESTACAO DE INTERESSE da Administracio em OBTER PROPOSTAS
ADICIONAIS de eventuais interessados conforme art. 75, § 32 da Lei Federal n® 14.133/2021 e, para tal
fim, realizard DISPENSA DE LICITAGAO, com critério de julgamento MENOR PRECO, nos termos do art.
75, inciso II, da Lei Federal n2 14.133/2021, do Ato da Mesa Diretora n2 30, de 27 de dezembro de 2023
disponivel no link:
https://votuporanga.siscam.com.br/Documentos/Pesquisa?Pesquisa=Avancada&id=78&pagina=1&Mo
dulo=8&Documento=110&Numeracao=Documento&Numerolnicial=30&Anolnicial=2023&Datalnicial=
&NumeroFinal=&AnoFinal=&DataFinal=&SubTipold=0&Situacao=0&TipoAutor=Todos&Autoriald=0&In
iciativa=Nenhum&NoTexto=false &Assunto=&0bservacoes= e demais legislacdo aplicivel, de acordo
com as condi¢Oes estabelecidas neste Edital de Dispensa de Licitagdo.

PORTAL ELETRONICO: SCPI - Licitacdes (votuporanga.sp.gov.br)

DATA LIMITE (FINAL) PARA ENVIO DE PROPOSTA DE PRECOS: Até o Dia **/** /2026 as 07h59min

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a “Contrata¢do de
empresa especializada para servigos continuados de PABX em nuvem/virtual, incluindo implantagéo,
licenciamento de software, disponibilizacéo de plataforma de gestéio, suporte/manutengéo, treinamento,
fornecimento, locagdo e configuragdo de telefones IP e portabilidade do(s) nimero(s) telefénico(s) atual(is)
da CMV”, conforme condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital de Dispensa de
Licitagdo e seus anexos.

1.2. O Critério de julgamento serda o MENOR PRECO, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus anexos, quanto as especificacdes do objeto.

1.3. A dispensa sera composta por 01 (um) item, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia.

1.4. Nao serdo admitidas propostas inferiores as quantidades previstas para cada item neste
Edital.

1.5. O presente procedimento sera exclusivo para ME/EPP/Equiparadas.
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA

2.1. A participacdo na presente dispensa se dard mediante Sistema de Dispensa integrante do
Portal de Compras da Camara Municipal de Votuporanga: SCPI - LicitacGes (votuporanga.sp.gov.br)
2.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos de cadastro de Dispensa de
Licitagdio, efetuado no SCPI - Licitacdes (votuporanga.sp.gov.br) na opgdo SOLICITAR ACESSO LICITACAO
ELETRONICA, no canto direito da tela. Apds encaminhar a solicitacdo, sera enviado por e-mail a chave
de identificacdo e a senha. O cadastro sera feito apenas uma vez. O manual do fornecedor desenvolvido
para auxiliar na operacdo do Portal de Compras esta disponivel para download no endere¢o: Manual do
fornecedor | Fiorilli Software | Ajuda ao usudrio e também através de solicitacgdo por e-mail para:
compras@camaravotuporanga.sp.gov.br

Playlist de videos de auxilio ao FORNECEDOR esta disponivel em:

https://www.youtube.com/watch?v=whcFjbTumKk&list=PLyqSA5nb hSgJ-ok-ILuWnmf6nPwc9eKZ

2.1.2. As empresas interessadas deverdo solicitar a chave de acesso do sistema SCPI -
LicitacOes (votuporanga.sp.gov.br), antes do envio da proposta de pre¢o, com antecedéncia de pelo
menos 24 (vinte e quatro) horas do horério de inicio da etapa de lances, sob pena de ndo recebimento
das credenciais de acesso.

2.1.3. Maiores informacbes e esclarecimentos a respeito do presente Edital de Dispensa
poderdo ser obtidos na sede Administrativa da Cdmara Municipal de Votuporanga/SP, na rua Venezuela,
n? 3819, bairro Vila América — Votuporanga/SP — Cep.: 15.502-105, junto ao Setor de Compras, ou pelo
telefone (17) 3421-1188, ou, ainda, pelo correio eletrénico compras@camaravotuporanga.sp.gov.br -
Qualquer alteragao ulterior serd disponibilizada na pagina da Internet -
WWW.camaravotuporanga.sp.gov.br

2.1.4. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no SCPI - Portal de Compras da Camara Municipal de Votuporanga - SCPI - Licitacdes
(votuporanga.sp.gov.br), ndo cabendo ao provedor do Sistema ou a Camara Municipal qualquer
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros
ndo autorizados.

2.2. Ndo poderdo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. Que ndo atendam as condi¢des deste Edital de Dispensa e seu(s) anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacoes:
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

a) pessoa juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar
em decorréncia de sancdo que lhe foiimposta;

b) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n2 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “a” também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor; e

2.2.4. Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢dao
(Acérdao ne 746/2014-TCU-Plendrio https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/acordao -
completo/* /NUMACORDAQ%253A746%2520ANOACORDAO%253A2014%2520COLEGIADO% 253A% 25
22Plen%25C3%25A1ri0%2522/DTRELEVANCIA%2520desc%252C% 2520NUMACORDAOQINT% 2520desc/
0);

2.3. N3o podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade CONTRATANTE, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei Federal n? 14.133/2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA E ENVIO DA PROPOSTA

3.1. O ingresso do fornecedor na dispensa se dard com o cadastramento e envio de sua proposta,
na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Edital de Dispensa, encaminhard,
exclusivamente por meio do SCPI - Portal de Compras da Camara Municipal de Votuporanga - SCPI -
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

LicitacOes (votuporanga.sp.gov.br), a proposta com a descricdo de cada item do objeto ofertado, a marca
do produto e o preco, até a data e o hordrio fim de recebimento de propostas.

3.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o pre¢o, vinculam o
fornecedor.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucdo do objeto.

3.4.1. Os precos ofertados na proposta serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor,
ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos.

3.8. No cadastramento da proposta, o fornecedor deverd, também, assinalar “sim” ou “ndo” em
campo proéprio do sistema eletrdnico, as seguintes declaragdes:

3.8.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacido no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

3.8.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar Federal n?
123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49.

3.8.3. Que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital de Dispensa e seus
anexos.

3.8.4. Que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras.

3.8.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do
artigo 72, inciso XXXIll, da Constituicdo Federal.
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4. JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECO

4.1. Encerrado o prazo de envio das propostas, sera verificada a conformidade da proposta
classificada em primeiro lugar quanto ao MENOR PRECO, observadas as especificacbes técnicas
constantes no Anexo | e demais condiges definidas neste Edital de Dispensa.

4.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administracdo,
poderd haver a negociacdo de condi¢des mais vantajosas.

4.2.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor pre¢o, para que seja obtida melhor proposta com pre¢o compativel ao estimado pela
Administragao.

4.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negocia¢do, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo.

4.3. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

4.3.1. Contiver vicios insanaveis.

4.3.2. N3o obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus
anexos.

4.3.3. N3o tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pela CAmara Municipal.

4.3.4. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, DESDE_QUE INSANAVEL.

4.3.5. Caso a proposta vencedora contenha vicio sandvel, o Agente de Contratacdo através

de decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel ao publico, podera solicitar esclarecimentos,

e/ou envio de novo documento digital corrigido no prazo estabelecido.

4.4. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sendo considerada inexequivel a proposta de pregos que:

4.4.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global
ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da dispensa ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacées de propriedade do
préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade daremuneracao.

4.4.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e

Pragca “Vereador Viana Filho” - Vila América
CEP 15.502.105 - Fone/Fax (17)3421.1188 - 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
WWWwW.camaravotuporanga.sp.gov.br

o}
o
<
=
o
O
L
z
o
<
Z
2
o
<
I
O
<
z
2
S
@
i
=
@
£
[2]
[%2]
®
o
@
o
o
e]
8
S
c
@
e
c
@
£
3
[8]
o
]

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.

e-CAM | PROCESSO ELETRONICO | <<<>>>DOCUMENTO OFICIAL<<<>>> DATA / HORA: 25/02/2026 09:45:59 | CA MARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP.

CHAVE DE ACESSO: PROTM-834905-2B7V6V-7F7T8K | Para validar acesse nosso Portal em: http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br.



http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br/

Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

convengdes coletivas de trabalho vigentes.

4.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove
a exequibilidade da proposta.

4.6. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Agente de Contratagdo
através de solicitacdo formal, desde que ndo haja majoracdo do preco.

4.6.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas.

4.6.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagcdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

4.7. Parafins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

4.8. Na hipdtese de ndo serem apresentadas propostas adicionais, sera considerada como mais
vantajosa a melhor proposta obtida na cotacdo de precos inicial.

4.9. Se a proposta vencedora for desclassificada, sera examinada a proposta subsequente, e assim,
sucessivamente, na ordem de classificacao.

4.10. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, serd iniciada a fase de habilitacdo,
observado o disposto neste de Dispensa.

5. HABILITACAO

5.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam no ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA (ITEM 08 E SEUS SUBITENS) deste Edital, e serdo solicitados da proponente detentora da
melhor proposta através do e-mail: compras@camaravotuporanga.sp.gov.br pelo Agente de
Contratacao.

5.2. Serd inabilitado o fornecedor que ndao comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos ou apresentad-los em desacordo com o estabelecido neste Edital de
Dispensa de Licitacao.

5.3. Caso a empresa detentora da proposta mais vantajosa deixe de apresentar, por equivoco ou
falha sanavel, algum documento de habilitacdo exigido neste Edital de Dispensa de Licitacdo, ou haja
necessidade de complementacdo documental para confirmacdo das condi¢cbes ja apresentadas, a
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Administracdo poderd, mediante decisdo fundamentada e registrada em ata, solicitar o envio do(s)
documento(s) faltante(s) ou complementar(es), em formato digital, no prazo que for estabelecido. O
ndo atendimento a solicitacdo dentro do prazo implicard a inabilitacdo do fornecedor.

5.4. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo aintegridade do
documento digital.

5.5. O fornecedor enquadrado como MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar Federal n2 123/2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, da apresentacao
do balanco patrimonial e das demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio.

5.6. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, a Camara
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdao
de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condi¢cdes de habilitacao.

5.7. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo, o fornecedor serd habilitado.

5.8. Os fornecedores deverao ficar atentos quanto aos prazos para o envio de documentagao
guando em eventual diligéncia for solicitada por e-mail.

6. CONTRATACAO

6.1. Apds a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado Termo de
Contrato, emitindo-se instrumento equivalente.

6.2. O adjudicatdrio tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital de Dispensa de Licitagdo.

6.2.1. O prazo previsto para assinatura do Contrato ou aceitagdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada
do adjudicatdrio e aceita pela Administracao.

6.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

6.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposicdes da Lei Federal n2 14.133/2021.

6.3.2. A CONTRATADA se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital de
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Dispensa de Licitagdo e seus anexos.

6.3.3. A CONTRATADA reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei Federal n? 14.133/2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos
artigos 137 a 139 da mesma Lei.

6.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
sucessivamente, até a vigéncia mdaxima decenal, desde que a autoridade competente ateste que as
condicOes e os precos permanecam vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
contratado ou a extin¢do contratual sem 6nus para qualquer das partes.

6.5. Na assinatura do Contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagao das
condicdes de habilitagdo e contratagdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia contratual.

7. SANCOES

7.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que transgredir quaisquer das infra¢des
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133/2021, quais sejam:

7.1.1. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

7.1.2. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

7.1.3. Dar causa a inexecucgdo total do contrato;
7.1.4. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

7.1.5. N3ao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

7.1.6. N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

7.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a dispensa ou na execuc¢do do contrato;

7.1.9. Fraudar a dispensa ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
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7.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

7.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo entre outros, a declaracdo falsa
quanto as condicGes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

7.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame; e

7.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n? 12.846, de 12 de agosto de
2013.

7.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

a) adverténcia pela falta do subitem 7.1.1 deste Edital de Dispensa de Licitacdo,
qguando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

b) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 7.1.1 a 7.1.12, nos termos do art.
156, §32 da Lei Federal n2 14.133/21;

c) impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 7.1.2 a 7.1.7 deste Edital de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave; e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 7.1.8
a 7.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposigdo da penalidade mais grave.

7.3. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
7.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
7.3.2. As peculiaridades do caso concreto;
7.3.3. Ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

7.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica; e

7.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

7.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
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eventualmente devido pela Administracdgo a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferencga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

7.5. A aplicagdo das sangOes previstas neste Edital de Dispensa de Licitagdo, em hipdtese alguma,
é vinculada a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracao Publica.

7.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

7.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar
ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

7.8. A apurag¢do e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei Federal n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Municipal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

7.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei Federal n2 14.133/2021.

7.11. Assangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este
Edital de Dispensa de Licitacdo.

8. DAS CONDICOES DE ENTREGA DO OBJETO

8.1. As condicbes de entrega do objeto sdo as estabelecidas no item 5 e demais itens aplicaveis
do Termo de Referéncia — Anexo l.

9. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

9.1. A CMV fiscalizard obrigatoriamente a entrega do bem licitado, a fim de verificar se esta de
acordo com as especificagdes e demais requisitos previstos no Edital e seus anexos, proposta e Contrato,
por funcionario responsavel competente para tanto.

10. DO PAGAMENTO
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10.1. O pagamento serda em 15 dias apds liquidacdo da despesa, conforme consta noitem 7. e
subsequentes do Termo de Referéncia.

10.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura quando a Administragao
atestar a execuc¢do do objeto do contrato.

10.3. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela CONTRATADA, ou via boleto bancdrio, respeitando as condicGes
estabelecidade pelo item 7. e subsequentes do Termo de Referéncia.

10.4. No caso de atraso pela CMV, os valores devidos para a empresa serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,
mediante aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) de corre¢iio monetdria.

11. DA GESTAO E FISCALIZAGCAO

11.1. A gestdo contratual ocorrerd nos termos do item 6. e subsequentes do Termo de
Referéncia.

11.2. A fiscalizagdo contratual ocorrerd nos termos do item 6. e subsequentes do Termo de
Referéncia.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. O procedimento sera divulgado no site oficial da Camara Municipal de Votuporanga -
https://camaravotuporanga.sp.gov.br/, no portal SCPI - Licitacbes (votuporanga.sp.gov.br) e no Portal
Nacional de Contratagoes Publicas - PNCP -
https://pncp.gov.br/app/editais?q=c%C3%A2mara% 20votuporanga&status=recebendo proposta&pag
ina=1.

12.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracdo podera:

12.2.1. Republicar o presente Edital com uma nova data.

12.2.2. Valer-se, para a contrata¢do, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde
gue atendidas as condi¢Bes de habilitacdo exigidas; e

12.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentagdo de
habilitacdo, conforme o caso.

12.3. As providéncias dos subitens 12.2.1 e 12.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

12.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo
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prazo ndo conste deste Edital de Dispensa de Licitagdo, deverdser atendido oprazo indicado pelo Agente
competente da Administracdo na respectiva notificacdo.

12.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragdo ou
de sua desconexao.

12.6. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste Edital de Dispensa de Licitacdo observardo o
horério de Brasilia/DF.

12.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo poderd sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificacao.

12.8. As normas disciplinadoras deste Edital de Dispensa de Licitacdo serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

12.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas
e a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo de contratacdo.

12.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital de Dispensa de Licitacdo e de seus
anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

12.11. Integram este Edital de Dispensa de Licitacdo, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

12.11.1. ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

12.11.2. ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA.

12.11.3. ANEXO Il —= MINUTA DE TERMO DE CONTRATO.

12.11.4. ANEXO IV — MINUTA DE CIENCIA E NOTIFICAGAO.

12.11.5. ANEXO V-MINUTA DO TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS.

Votuporanga, ** de ****** de 2026.

DANIEL DAVID
Presidente da Camara Municipal de Votuporanga/SP

Praga “Vereador Viana Filho” - Vila América
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 17/2026

1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, “a” da Lei Federal n°
14.133/2021)

1.1. OBJETO: Contratagao de empresa especializada para servigos continuados de PABX
em nuvem/virtual, incluindo implantagéo, licenciamento de software, disponibilizagéo de
plataforma de gestdo, suporte/manutengao, treinamento, fornecimento, locagéo e

configuracao de telefones IP e portabilidade do(s) numero(s) telefénico(s) atual(is) da CMV.

1.2. Conforme tabela a seguir, o detalhamento da composi¢ao do objeto, juntamente com

seus valores unitarios e totais estimados sao:

ITEM DESCRICAO UND. | QUANT. | VALOR VALOR
UNIT. TOTAL
01 SERVIGOS DE PABX EM NUVEM COM | MES 12 R$ R$
LOCAGAO DE TELEFONE IP 3.376,00 | 40.512,00

Contratacdo de empresa especializada para
servigos continuados de PABX em nuvem/virtual,
incluindo  implantagcdo, licenciamento de
software, disponibilizacdo de plataforma de
gestdo, suporte/manutencdo, treinamento,
fornecimento, locagdo e configuragdo de
telefones IP e portabilidade do(s) numero(s)
telefonico(s) atual(is) da CMV.

VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 40.512,00

1.3. O prazo de vigéncia da contratagéo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente, até a vigéncia maxima decenal, desde

que a autoridade competente ateste que as condigdes e 0s pre¢cos permanegam vantajosos
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para a Administragédo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual

sem Onus para qualquer das partes.

1.4. De acordo com a definigdo do artigo 6°, inciso Xlll, da Lei n. 14.133 de 1° de abril de
2021, os itens deste procedimento s&o classificados como de natureza comum.

1.5. Todos os produtos e servigcos devem ser de primeira linha e atender os padrbes de
qualidade reconhecidos pelo mercado nacional e normas brasileiras vigentes, devendo ser
entregues e realizados de acordo com este Termo de Referéncia e demais documentos

pertinentes.
1.6. Os valores estimados sdo os maximos aceitaveis.
1.7. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA CONTRATAQAO:

Para dimensionamento da contratacao de servigos continuados de PABX em nuvem/virtual,
a CMV realizou levantamento interno preliminar, considerando a estrutura organizacional,
os postos de atendimento e a necessidade de disponibilizagdo de ramais com operagéo por
telefone IP Wi-Fi, smartphone e softphone, além dos canais externos de atendimento ao
publico. Com base nesse levantamento, estima-se a necessidade de 37 (trinta e sete)
ramais, distribuidos entre gabinetes, setores administrativos e unidades de apoio, bem
como o fornecimento de 37 (trinta e sete) telefones IP sem fio, com conectividade Wi-Fi,
vinculados aos respectivos ramais. A solugéo devera contemplar, ainda, 02 (dois) numeros
externos para atendimento ao publico, correspondentes ao numero institucional (17) 3421-
1188 (com portabilidade) e a 01 (um) canal 0800 (com possibilidade de portabilidade do
0800 atual a critério da contratada). Adicionalmente, devera ser disponibilizada capacidade
minima de 04 (quatro) canais simultdneos para chamadas externas (entrada e/ou saida),
sem prejuizo do funcionamento das chamadas internas entre ramais, as quais ndo deverao
consumir quaisquer canais externos. Ressalta-se que os numeros externos, por sua
natureza, ndo se confundem com ramais, devendo ser configurados como numeros de
entrada (DID/DDI ou equivalente) com roteamento para os ramais e fluxos definidos pela

CMV, sem que a existéncia dos numeros externos implique, por si so, contratacio de ramais
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adicionais. O detalhamento das quantidades estimadas por local/setor e o resumo o
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consolidado constam nas tabelas a seguir. 5
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205
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g c W
. 8905
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2F00
o50<
o 8w
cE00
eSsyY
3533
Praga “Vereador Viana Filho” — Vila América — Votuporanga/SP 8 g s 5

CEP 15.502.105 — Fone/Fax (17)3421.1188 — 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
www.camaravotuporanga.sp.gov.br



http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br/

Camara Municipal de Votuporanga

PALACIO 8 DE AGOSTO
Procuradoria Legislativa 01 01
Arquivo Central 01 01
Recepcéao do Plenario 01 01
Sala de Som, Audio e Video (Plenario) 01 01

QUANTIDADES TOTAIS

. RAMAIS CANAIS
NUMEROS EXTERNOS TELEFONES IP N
INTERNOS SIMULTANETOS
02 (0800 e (17)3421-1188) 37 37 04

2. DA FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art.
6°, inciso XXIIl, alinea “b” da Lei Federal n® 14.133/2021)

2.1. A presente contratagdo tem por objetivo garantir a continuidade, modernizagao e
seguranga dos servigos de comunicacgéao telefénica da Camara Municipal de Votuporanga
(CMV), considerados essenciais para o pleno funcionamento das atividades

administrativas, legislativas e de atendimento ao publico.

2.2. Ressalta-se que, no dia 31 de janeiro de 2026, por volta das 16h30min, as
dependéncias da Camara Municipal de Votuporanga foram atingidas por um raio,
ocasionando danos significativos a infraestrutura de telefonia existente. Apds a realizagéo
de averiguacgdes técnicas, constatou-se que a central telefénica (PABX fisico) teve sua CPU
e placa de rede queimadas, o que tornou inviavel tecnicamente e economicamente o seu

reparo.

2.3. Além dos danos fisicos decorrentes do sinistro, verificou-se que a atual central de
telefonia ja se encontrava tecnologicamente obsoleta, ndo atendendo mais as

necessidades operacionais da Caémara. No estado atual, o equipamento ndo possibilita
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funcionalidades essenciais, tais como registro e extracdo de logs de chamadas, relatérios
gerenciais, auditoria de ligagdes, controle de ramais, rastreabilidade, integragdo com
sistemas modernos e aplicagdo de politicas de seguranga e transparéncia, requisitos

indispensaveis a gestado publica contemporanea.

2.4. Diante desse cenario, a manutencgao ou substituicdo por equipamento fisico similar ndo
se mostra vantajosa, seja pelo alto custo de aquisicdo, manutencéo e atualizacao, seja pela
limitagdo tecnoldgica frente as solugdes atualmente disponiveis no mercado. Assim, a
adogao de solugdo de PABX em nuvem/virtual apresenta-se como a alternativa mais
adequada, eficiente e alinhada as boas praticas de modernizagdo da Administragcao

Publica.

2.5. A contratagcdo de empresa especializada para prestagao de servigos continuados de
PABX em nuvem, incluindo implantacao, licenciamento de software, disponibilizacdo de
plataforma de gestdo, suporte e manutencgao, treinamento dos usuarios, fornecimento,
locacdo e configuragdo de telefones IP, bem como a portabilidade do(s) numero(s)
telefénico(s) atual(is) da CMV, permitira a rapida restauragdo do servico de telefonia,
mitigando prejuizos ao atendimento interno e externo e assegurando a continuidade dos

servigos publicos.

2.6. A solugdo em nuvem proporciona diversas vantagens institucionais, tais como: maior
disponibilidade e resiliéncia do servico; reducio de riscos relacionados a falhas fisicas e
eventos climaticos; escalabilidade; atualizacdo continua da plataforma; acesso a relatérios
e logs detalhados de chamadas; melhor controle administrativo; suporte técnico
especializado; além da diminuicdo de custos com infraestrutura local, manutencdo de

equipamentos e substituicdes futuras.

2.7. Destaca-se, ainda, que o carater urgente da contratacdo decorre da essencialidade do
servigco de telefonia para o funcionamento da Camara Municipal, sendo utilizado para
comunicacgéo institucional, atendimento ao publico, contato com outros érgéos publicos,

fornecedores e municipes. A indisponibilidade prolongada desse servigo compromete
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diretamente a eficiéncia administrativa e a prestacao do servico publico.

2.8. Diante do exposto, resta plenamente justificada a contratagdo de empresa
especializada para servigos continuados de PABX em nuvem/virtual, como medida
necessaria, urgente e tecnicamente adequada para restabelecer, modernizar e assegurar
a continuidade dos servicos de telefonia da Camara Municipal de Votuporanga, em
conformidade com os principios da eficiéncia, continuidade do servigco publico,

economicidade e interesse publico.

3. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIIl, alinea “c” da Lei Federal n°® 14.133/2021)

3.1. A solugdo a ser contratada consiste na disponibilizagdo, em regime de servigcos
continuados, de PABX em nuvem/virtual (Cloud PBX), operando por tecnologia VolP, com
implantacao assistida, licenciamento de software, plataforma de gestdo e demais recursos
necessarios a operagao da telefonia institucional da Camara Municipal de Votuporanga —
CMV, incluindo a portabilidade do numero institucional (17) 3421-1188, a disponibilizagao
de canal 0800 e a oferta de capacidade minima de canais simultaneos para chamadas
externas, com ligagdes internas entre ramais livres. A solugdo contempla, ainda, o
fornecimento e disponibilizacdo de telefones IP Wi-Fi em regime de locagdo (comodato
operacional vinculado ao servigo), além da possibilidade de utilizacdo dos ramais por

smartphone e softphone, garantindo mobilidade e continuidade de atendimento.

3.2. Sob a perspectiva do ciclo de vida do objeto, a contratagdo abrange todas as etapas
necessarias para que 0 servigo seja entregue, utilizado e encerrado de forma segura e
continua: (i) planejamento e implantagdo, com levantamento de fluxos, parametrizagdes,
provisionamento dos terminais, testes e validagdes; (ii) transicdo e entrada em operacao,
com migragao do ambiente analdgico para o ambiente em nuvem, preservando a identidade
institucional por meio das portabilidades e minimizando indisponibilidades; (iii) operacao
continuada, com disponibilizag&o ininterrupta da plataforma, gestdo de ramais e regras de

atendimento, franquias ilimitadas de ligagdes previstas, relatérios operacionais e, quando
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habilitado, gravagdo de chamadas, além de atualizagdes/corregdes e melhorias evolutivas
(quando aplicaveis) sem 6nus adicional; (iv) suporte e manutengédo, com atendimento por
SLA, correcao de falhas, estabilizacdo pds-implantagcdo e substituicdo de terminais em
locacdo quando necessario; e (v) encerramento/ transi¢do contratual, assegurando a
preservagdo da numeracgao (titularidade/posse dos numeros pela CMV), suporte a
portabilidade de saida quando necessario e retirada dos terminais pela contratada, com

devolucdo organizada e sem impactos relevantes as rotinas administrativas.

3.3. A opgao por solugdo em nuvem com terminais em locagao centraliza responsabilidades
na contratada (fornecimento, compatibilidade, provisionamento, manutengao, substituicao
e suporte), reduz a necessidade de aquisi¢ao e gestao de ativos pela Administragao, mitiga
riscos de obsolescéncia tecnoldgica e assegura previsibilidade de custos ao longo da
vigéncia. Dessa forma, a solugdo proposta atende a necessidade institucional de
modernizacao da telefonia, melhoria da qualidade das chamadas e continuidade do
atendimento ao publico e as atividades internas da CMV durante todo o ciclo de vida do

objeto contratado.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, alinea “d” da Lei Federal n°
14.133/2021)

4.1. Requisitos gerais da solugao e franquias do servigo:

A solucdo a ser contratada devera consistir em PABX em nuvem/virtual, operando por
tecnologia VolP, com disponibilizacdo de plataforma de gestdo para administracédo do
servico pela CMV durante toda a vigéncia contratual. O servigco devera contemplar
minutagem livre e ilimitada e quantidade ilimitada de chamadas, de modo a n&o impor

franquias de tempo ou de volume de ligagdes que restrinjam o uso institucional.

4.1.1. Chamadas externas (entrada e saida): A solugéo devera permitir, de forma continua,
o recebimento de chamadas externas (entrantes) provenientes da rede publica de telefonia

(PSTN, ou equivalente compativel) para os numeros da CMV, bem como a realizagao de
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chamadas externas (saintes) para todo o territorio nacional, abrangendo, no minimo,
ligacdes fixo-fixo e fixo-mdvel, sem cobrangas adicionais por minuto, por quantidade de
chamadas ou por destino, observadas apenas as regras de uso regular do servigo e os

parametros técnicos contratados.

4.1.2. Chamadas internas (ramal-ramal): A solug&o devera contemplar chamadas internas
ilimitadas e gratuitas entre ramais (ramal interno para ramal interno), sem qualquer franquia

de minutagem, quantidade de liga¢gdes ou cobranca adicional.

4.1.3. Canais simultédneos para chamadas externas: A solugéo devera disponibilizar, no
minimo, 04 (quatro) canais simultdneos para realizagcao e/ou recebimento de chamadas
externas (entrada ou saida). As chamadas internas entre ramais nao deverao consumir
canais externos, devendo operar de forma independente, sem ocupar ou reduzir a

capacidade de simultaneidade destinada as chamadas externas.

4.1.4. Custos, insumos e responsabilidade da contratada: Todos os custos diretos e
indiretos necessarios a execugao do objeto deverdao correr por conta exclusiva da
contratada, incluindo, mas n&o se limitando a, mao de obra, materiais, insumos,
equipamentos, ferramentas, deslocamentos, logistica, taxas, encargos e quaisquer outros
custos necessarios para implantagdo, operacdo, suporte/manutencdo, portabilidades,
fornecimento (em locagdo/comodato) e configuragdo dos telefones IP, bem como para o
pleno funcionamento da solugédo durante toda a vigéncia contratual, ndo sendo admitida a

transferéncia de custos a Contratante além do preco contratado.
4.2. Funcionalidades minimas e operagao dos ramais:

Cada ramal devera possuir, obrigatoriamente, a possibilidade de funcionamento por: (i)
aparelho telefénico IP; (ii) aplicativo em smartphone; e (iii) softphone em computador,
garantindo mobilidade, continuidade e redundancia de atendimento conforme necessidade
dos setores da CMV.

4.2.1. Transferéncia e retorno de chamadas: A solugao devera permitir a transferéncia do
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atendimento da central (numero principal/atendimento inicial) para a Recepg¢éo ou para
outro ramal, com possibilidade de retorno do atendimento ao ponto de origem
(central/atendimento inicial), assegurando fluxo operacional de encaminhamento e

retomada sem prejuizo ao controle do atendimento.

4.2.2. URA (opcional, sob demanda, sem custo adicional): A funcionalidade de URA
(Unidade de Resposta Audivel) devera estar disponivel na solugdo como recurso opcional
e, caso a Contratante opte por sua utilizacdo, devera ser implementada sem cobranga
adicional e configurada/parametrizada conforme a necessidade da CMV, em conjunto com
a Contratante (estrutura, opgdes, direcionamentos, horarios, mensagens e demais regras a
combinar), sem prejuizo do atendimento por recepcao/ramais e demais fluxos definidos. A
implementagdo da URA nao devera exigir a contratacdo de ramal dedicado, licenga
adicional ou canal exclusivo, devendo operar como recurso do servigo, utilizando apenas
0s canais simultdneos externos ja previstos quando houver chamadas externas em
andamento. Esclarece-se que a URA é componente légico do fluxo de atendimento e nao
caracteriza ramal interno adicional; quando houver chamada externa em curso, utilizara os
canais externos simultaneos ja contratados, sem exigéncia de canal/ramal/licenga exclusiva
para a URA.

4.2.3. Funcionalidades minimas por ramal (padrao corporativo VolP)

Cada ramal/usuario devera dispor, no minimo, das seguintes fungdes, em telefone IP,
softphone e aplicativo mobile (quando aplicavel), sem cobranga adicional por habilitagao de

recursos basicos:

a) identificagdo de chamadas (numero/nome quando disponivel), histérico de chamadas

recebidas/efetuadas/perdidas;
b) chamada em espera, retencédo/“hold” e retomada;

c) transferéncia de chamadas assistida e cega, com possibilidade de retorno ao originador

quando a transferéncia nao for concluida;
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d) conferéncia (minimo de 3 participantes), com expans&do conforme recurso nativo da
solugao;
e) encaminhamento de chamadas (desvio) por regras: sempre, ocupado, ndo atende e fora

do horario;

f) “ndo perturbe” (DND) e bloqueio/desbloqueio do ramal por credencial/senha (quando
suportado);

g) captura de chamadas (call pickup) e estacionamento/recuperagcao de chamadas (call

park), quando suportado pela solugao;
h) agendal/lista de contatos e discagem rapida.

4.2.4. Grupos de atendimento, filas e distribuicdo de chamadas (quando aplicavel ao fluxo
da CMV).

A solucao devera permitir configurar, no minimo:

a) grupos de toque (ring group) para setores (ex.: recepgao/central), com estratégias de

distribuicao (simultdneo, sequencial, circular) e timeout configuravel,

b) filas de atendimento (quando adotadas), com regras de distribuigao, posicao/tempo de
espera (quando suportado), transbordo para ramal/grupo alternativo e horarios de

funcionamento;
c) mensagens de saudagao/avisos (ex.: fora do horario), quando suportado;

d) relatérios compativeis para esses grupos/filas (ex.: chamadas atendidas, abandonadas,

tempos).

4.2.5. Continuidade operacional do ramal: Devera ser possivel definir, por ramal, o
dispositivo preferencial para toque/atendimento (telefone IP, softphone e/ou smartphone) e
permitir alternancia operacional conforme necessidade do usuario/da CMV, preservando o

mesmo numero interno e as regras aplicaveis.

4.2.6. Restricbes e permissbes de discagem: A plataforma devera permitir perfis e

Praca “Vereador Viana Filho” — Vila América — Votuporanga/SP
CEP 15.502.105 — Fone/Fax (17)3421.1188 — 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
www.camaravotuporanga.sp.gov.br

o}
o
<
=
o
O
L
z
o
<
Z
2
o
<
I
O
<
z
2
S
@
i
=
@
£
[2]
[%2]
®
o
@
o
o
e]
8
S
c
@
e
c
@
£
3
[8]
o
]

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.

e-CAM | PROCESSO ELETRONICO | <<<>>>DOCUMENTO OFICIAL<<<>>> DATA / HORA: 25/02/2026 09:45:59 | CA MARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP.

CHAVE DE ACESSO: PROTM-834905-2B7V6V-7F7T8K | Para validar acesse nosso Portal em: http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br.



http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br/

Camara Municipal de Votuporanga

PALACIO 8 DE AGOSTO

permissdes (ex.: setores autorizados a chamadas externas, restricdo por tipo de destino
quando aplicavel) e, quando suportado, autenticagdo por PIN/cddigo para chamadas em

ramais compartilhados, visando rastreabilidade e controle.
4.3. Portabilidade e numeragao

A contratada devera realizar a portabilidade do numero institucional (17) 3421-1188,
responsabilizando-se pelos tramites, acompanhamento e execugédo técnica junto as
operadoras, adotando plano de migracdo que minimize indisponibilidades e preserve a

continuidade do atendimento.

4.3.1. Canal 0800: A contratada devera disponibilizar um numero 0800 ativo para
atendimento da CMV. A critério técnico-operacional da contratada, podera ser realizada a
portabilidade do numero 0800-775-1188, preservando o canal de atendimento e

minimizando impactos ao publico.

4.3.2. Continuidade da titularidade dos numeros: Em caso de término da vigéncia, rescisao
contratual ou encerramento por qualquer motivo, a contratada devera assegurar que 0s
numeros telefénicos utilizados pela CMV, incluindo o (17) 3421-1188 e, quando aplicavel,
0 0800 disponibilizado/portado, permanegcam sob a posse e titularidade da CMV, prestando
todo o suporte necessario para portabilidade de saida/migracdo para outra
operadora/fornecedor, sem criagdo de obstaculos, sem retencdo indevida e sem

interrupgdes relevantes, observadas as regras da regulamentagao aplicavel.
4.4. Fornecimento de terminais — telefones IP Wi-Fi (sem fio):

A contratada devera fornecer e disponibilizar, em regime de locagéo (comodato operacional
vinculado ao servigo), os telefones IP necessarios, os quais deverao ser sem fio e operar
por conectividade Wi-Fi, homologados pela ANATEL e compativeis com a solu¢do ofertada.
Devera, ainda, realizar o provisionamento/configuragdo dos aparelhos, a vinculagédo aos
ramais, testes de funcionamento e orientagdes basicas de uso. As especificacdes técnicas

minimas dos telefones IP a serem fornecidos s&o as seguintes:
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TELEFONE IP DE MESA SEM FIO WIFI — ESPECIFICAGOES TECNICAS
MiNIMAS:

a) Recursos:

Botdo PTT: Sim;

Teclas DSS: 16 teclas DSS programaveis ou superior;

Linhas SIP: 4 linhas SIP ou superior;

Identificacdo de Chamadas: Sim;

Modos de Chamada: Auricular/M&os-livres/Fone de ouvido;
Vibracao: Sim.

b) Display e Interface:

Tamanho do Display: 2.0 polegadas ou superior;
Resolugao do Display: 240 x 320 pixels ou superior;
Tipo de Display: LCD colorido;

Interface: Intuitiva.

c) Fisica:

Dimensbes: 156x53x17.7 mm ou superior;

Peso: 147g (com bateria) ou superior;

Resisténcia a Quedas: 1.8 metros ou superior;

Material da Carcaga: Plastico ou de material similar de mesma qualidade ou

superior;
Temperatura de Operacgao: 0°C a 45°C ou superior;

Temperatura de Armazenamento: -20°C a 60°C ou superior.
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d) Conectividade:

Wi-Fi: Dual-band 2.4GHz & 5GHz;

Protocolos Wi-Fi: IEEE 802.11 a/b/g/n/ac;

Roaming Wi-Fi: IEEE 802.11k/V/r;

Seguranga Wi-Fi: WPA / WPA2-PSK e 802.1X EAP;
Bluetooth: Versao 5.0 ou superior.

e) Recursos de Chamada:

Resposta Automatica: Sim;

Transferéncia de Chamada: Sim;

Conferéncia 3 vias: Sim;

Chamada de Emergéncia: Sim.

f) Audio:

Codecs de Audio: G.711alu, G.729AB, G.723.1, G.726, iLBC, G.722, Opus;
Cancelamento de Eco: AEC com até 96ms;

Voz HD: Sim;

DTMF: In-band, Out-of-Band — DTMF-Relay (RFC2833) / SIP.

g) Bateria e Autonomia:

Capacidade da Bateria: 1900mAh ou superior;
Tempo de Conversacio: Até 9 horas ou superior;
Tempo de Espera: Até 200 horas ou superior;

Tipo de Bateria: Litio recarregavel ou material/tecnologia superior.
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h) Recursos de Gerenciamento:

Provisionamento Automatico: FTP/TFTP/HTTP/HTTPS/DHCP OPT66/SIP PnP/TR-
069;

Interface Web: Sim;
Atualizagao de Firmware: Sim;
Exportagao/Importacéo de Configuragdes: Sim.

i) Sequranca:

Criptografia SIP: Sim;
Criptografia RTP: Sim;
Certificagdes: CE/FCC/UKCA/RoHS/SRRC/ERP/DOE/CEC/REACH.

j) Conectores e Portas:

Conector de Carregamento: Type-C;
Fone de Ouvido: Conector 3.5mm;
Alimentacao: 5V/2 A.

h) Demais especificacoes:

Acompanhado com a base de carregamento de mesa, cabos, fios, fontes e demais

materiais/equipamento necessarios para o perfeito funcionamento do telefone;
Idioma: Portugés-BR, ou multilingue, desde que contenha a opg¢ao Portugés-BR,;
Com homologacéao pela ANATEL;

Cor do aparelho: Predominantemente na cor preta ou de outra tonalidade escura

(cinza escuro, chumbo, etc).

4.4.1. Retirada dos terminais ao final da contratacdo: No caso de término da vigéncia ou
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rescisdo contratual, por qualquer motivo, sendo os telefones IP disponibilizados em regime
de locagao/comodato, a retirada/recolhimento dos aparelhos e acessoérios fornecidos
devera ocorrer por conta e responsabilidade da contratada, mediante agendamento prévio
com a CMV, de forma a ndo causar transtornos as rotinas administrativas, observadas as

condicdes de inventario e devolucao definidas no Termo de Referéncia.
4.5. Implantagao, configuragao e entrada em operagao:

A contratada devera executar a implantagdo assistida (planejamento, parametrizagoes,
regras de chamadas, permissodes e fluxos), realizando testes e validagdes até a entrada em

operagao, com suporte para ajustes de estabilizagdo no periodo inicial.
4.6. Qualidade das chamadas e desempenho:

A contratada devera assegurar qualidade de voz compativel com uso institucional, sem
ruidos, com clareza, estabilidade e baixa incidéncia de falhas, devendo a solugao manter
parametros técnicos compativeis com telefonia VolP corporativa (baixa laténcia, jitter e
perda de pacotes em niveis adequados), evitando cortes, robotizagdo e atrasos

perceptiveis.
4.7. Localidade da infraestrutura (Data Center) e laténcia:

A solugéo devera operar em infraestrutura de Data Center localizada no Brasil, ndo sendo
admitida hospedagem principal fora do territério nacional. A infraestrutura devera ser
dimensionada e localizada de modo a assegurar baixa laténcia e estabilidade para a CMV,
admitindo-se, preferencialmente, Data Center no Estado de Sao Paulo, ou,
alternativamente, outra localidade no Brasil, desde que assegurado desempenho adequado

para comunicagcdo em tempo real.

4.7.1. Disponibilidade e resiliéncia da infraestrutura: A contratada devera operar em
ambiente com redundancia e mecanismos de alta disponibilidade compativeis com servico
corporativo, incluindo rotinas de backup/contingéncia e restauragdo, de modo a mitigar

indisponibilidades relevantes.
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4.8. Licenciamento, plataforma de gestao e atualizagoes:

O licenciamento e o acesso a plataforma de gestao deverao estar incluidos, permanecendo
disponiveis durante toda a vigéncia. A contratada devera garantir corregdes e atualizagdes
necessarias a continuidade e segurancga do servigo, sem 6nus adicional além do contratado.
A plataforma de gestdo devera permitir, no minimo, administragdo centralizada do
ambiente, com funcionalidades compativeis com o objeto e com as praticas de mercado,

incluindo:

4.8.1. Gestao de ramais e usuarios: cadastro/edicao/exclusao de ramais, vinculagao de
ramais a dispositivos (telefone IP, smartphone e softphone), definicido de perfis e

permissoes de usuarios/administradores, e redefinicdo de credenciais.

4.8.2. Regras e roteamento de chamadas: parametrizagdo de regras de discagem,
encaminhamentos, transferéncias, captura/estacionamento, horarios de atendimento,

regras por setor e tratamento de chamadas fora do horario.

4.8.3. Gestao de numeros e troncos: gestao dos numeros associados (institucional e 0800),
configuragbes necessarias ao recebimento e realizagdo de chamadas externas
(entrantes/saintes) e parametros de integragdo com a rede publica (PSTN ou equivalente

compativel), conforme arquitetura da solugao ofertada.

4.8.4. Administragdo operacional: painel de status/monitoramento basico do servigo (ex.:
disponibilidade do ambiente, status de ramais/dispositivos quando aplicavel), logs de
eventos e alteragdes administrativas, com registro minimo de alteragdes relevantes

realizadas na plataforma.

4.8.5. Exportacao e consulta de dados: possibilidade de consulta e exportacdo de dados
operacionais relacionados a chamadas, relatérios e gravag¢des (quando habilitadas), em
formatos usuais de mercado (ex.: CSV, XLSX ou PDF), respeitadas as permissoes

definidas.

4.8.6. Relatérios e requisitos minimos: A solugao devera disponibilizar geragao de relatorios
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por meio da plataforma de gestdo, com consultas e extragdes, no minimo, por periodo e
por ramal/usuario/setor, contemplando informagdes essenciais para controle e auditoria
interna. Os relatdrios deveréo conter, no minimo, data e hora, ramal de origem, numero de
destino/origem (conforme aplicavel), tipo da chamada (entrante/sainte/interna), status
(atendida, ndo atendida, ocupada, transferida, etc.) e duragdo. Sempre que aplicavel,
devera possibilitar filtragem e ordenacao por periodo, ramal, setor e tipo de chamada, além
de exportagdo em formatos usuais (ex.: CSV, XLSX ou PDF). Devera permitir, quando
tecnicamente disponivel, a emissao de relatérios consolidados por numero externo (ex.:

3421-1188 e 0800) e por gruposf/filas configurados.

4.8.7. Gravacdao de chamadas e disponibilizagdo sob demanda: A solugdo devera
possibilitar gravagao de chamadas, quando necessario e mediante parametrizagao definida
pela CMV (ex.: por ramal, por setor, por fila/atendimento ou por perfil). Quando a gravacgao
estiver habilitada, a contratada devera assegurar que o conteudo gravado possa ser
localizado e disponibilizado a CMV sob demanda, mediante solicitagdo formal do
responsavel designado, por meio de download/extracdo ou acesso controlado na
plataforma, com identificagdo minima da chamada (data/hora, ramal envolvido e numero
externo, quando aplicavel), observados os controles de acesso e as permissdes
administrativas, bem como as boas praticas de seguranga da informagdo. Quando
habilitada, devera permitir pesquisa por filtros minimos (data/hora, ramal, numero externo
e duragao) e registrar log de acessos as gravagoes.” (Isso € bem padrao em referéncias de

mercado.

4.8.8. Atualizagdes e melhorias evolutivas: A contratada devera assegurar, durante toda a
vigéncia contratual, a disponibilizacao de atualizagdes, corre¢cdes e melhorias evolutivas da
solugéo, quando aplicaveis, de modo a manter a continuidade, desempenho e seguranca

do servigo, sem 6nus adicional a Contratante, ja incluidas no prego contratado.

4.8.9. Perfis de acesso, auditoria e trilhas de alteragdo: A plataforma devera permitir

multiplos perfis (ex.: administrador, gestor, consulta), com segregagao de permissoes e
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registro (log/auditoria) das principais a¢gdes administrativas (ex.: criagao/alteracdo/excluséo
de ramais, regras de roteamento, alteragdes de permissdes e configuragdes), possibilitando

rastreabilidade.

4.8.10. Gestdo de dispositivos e provisionamento: A solugdo devera permitir
provisionamento e gestdo dos terminais IP fornecidos em locacao, incluindo associagéo do
dispositivo ao ramal, atualizagdo de configuracbes e reconfiguragdo em caso de

substituicdo de equipamento.

4.8.11. Recursos minimos de monitoramento operacional: A plataforma devera
disponibilizar, no minimo, consulta de status do servico e indicadores operacionais basicos
(ex.: disponibilidade do ambiente quando suportado, status de registro de
ramais/dispositivos quando aplicavel, eventos e falhas relevantes), auxiliando a fiscalizagcéao

do contrato.

4.8.12. Seguranga minima do servigo: A solugao devera adotar mecanismos de seguranga
compativeis com uso corporativo, incluindo controle de acesso por credenciais,
possibilidade de politicas de senha e, quando disponivel, criptografia e/ou protecéo de
sinalizacdo e midia (ex.: TLS/SRTP ou equivalente), sem 6nus adicional, respeitadas as

capacidades da solucao ofertada.
4.9. Suporte técnico, manutengao e treinamento

A contratada devera prestar suporte técnico e manutengédo durante toda a vigéncia, por
canais formais de atendimento, atendendo incidentes, falhas, instabilidades e solicitagdes
de configuragado. Devera, ainda, realizar treinamento inicial para usuarios designados pela
CMV, abrangendo operacédo do ramal por telefone IP Wi-Fi, smartphone e softphone e

rotinas essenciais da plataforma.

4.9.1. SLA de atendimento (prazos minimos): A contratada devera prestar suporte técnico
por canais formais (ex.: telefone, e-mail e/ou sistema de chamados), com prazos minimos

de inicio de atendimento e de conclusao/resolu¢ao por nivel de severidade, contados a
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partir da abertura do chamado pela Contratante, conforme tabela a seguir.

substituicdo de
equipamento
locado

substituicdo de telefone IP Wi-Fi
disponibilizado em regime de locagéo,
quando constatado defeito de

funcionamento

abertura do

chamado

) Prazo para Prazo para
Nivel de s L . .
. Descricdo inicio de conclusaol/resolugao do
severidade .
atendimento problema
Indisponibilidade total do sistema e/ou | Até 10 minutos
] ] ] Até 2 horas apods abertura do
Alta total inoperancia do servigo de apo6s abertura do
chamado
telefonia chamado
Incidentes que degradem o servico de
telecomunicacgbes e/ou que nao Até 1 hora apos
. ] . ) ) Até 4 horas apds abertura do
Média/Baixa impegam totalmente o uso, incluindo abertura do
chamado
duvidas, ajustes e solicitagbes gerais chamado
de configuragéo
Observagao — Atendimento e providéncias para Até 1 hora apds Até 7 dias corridos apés

abertura do chamado (para

substituicdo, quando aplicavel)

4.9.2. Substituicdo/manutencéao dos telefones IP (locagao): Os telefones IP disponibilizados

em regime de locacédo deverdo permanecer em condigdes adequadas de funcionamento

durante toda a vigéncia contratual, cabendo a contratada realizar as providéncias

necessarias para reparo e/ou substituicdo, quando aplicavel, observados os prazos do SLA

estabelecido no subitem 4.9.1.

4.9.3. Mudangas programadas e janelas de manutencgao: Alteragdes relevantes na solugao

por iniciativa da contratada (ex.: atualiza¢gdes, mudangas de configuragdo, migracoes)

deverao ser comunicadas previamente a CMV, com descrigao do procedimento, impacto e

plano de contingéncia, salvo corregdes emergenciais.

4.10. Entregaveis e aceite: A entrega devera resultar em solugdo operacional e estavel,

com ramais ativos e testados, terminais configurados, plataforma de gestao disponibilizada,
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portabilidade do (17) 3421-1188 concluida e canal 0800 disponivel (com eventual
portabilidade do 0800 atual a critério da contratada), além de validagdo minima de

qualidade e funcionamento dos fluxos de transferéncia/retorno definidos.
4.11. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto.

4.12. Nao havera exigéncia da garantia da contratacédo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°®
14.133 de 2021.

4.13. Justifica-se a utilizagdo de marcas de referéncia a fim de determinar com maior
precisao a qualidade dos produtos que esta Administracao deseja, com a finalidade de

garantir maior eficiéncia nas compras realizadas pela Camara (Art. 41, I, “d”, Lei 14133/21).

4.13.1. Marcas/modelos de telefones IP de referéncia: Fanvil W610W, ou similares

compativeis com a solugao ofertada.

4.14. Nao serao exigidas amostras para a presente contratagao.

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (art. 6°, XXIIl, alinea “e” da Lei Federal
n°® 14.133/2021)

5.1. Condigdes de execugao

5.1.1. O inicio da execugao do objeto sera imediato apds o envio da Nota de Empenho ou

documento similar.

5.1.2. Os servigos serdo prestados na Sede da Camara Municipal de Votuporanga/SP,
localizada na Rua Venezuela, n® 3819, Bairro Vila América, Praga Vereador Viana Filho,

CEP 15.502-105, ou em outro endere¢o que venha a substitui-lo formalmente.

5.1.3. Implantagao (instalagao e ativagao): A instalagédo e ativacado inicial (implantagéo
completa da solugédo) deverdo ocorrer em até 20 (vinte) dias corridos, contados do
recebimento da Nota de Empenho/OS, salvo impedimentos técnicos devidamente
justificados e aceitos pela CONTRATANTE.

5.1.3.1. Durante o periodo de implantagéo, a contratada devera realizar treinamento inicial
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e apresentagcdo demonstrativa da solugao para, no minimo, 06 (seis) servidores designados
pela CMV, abrangendo a operagdo basica dos ramais (telefone IP Wi-Fi, smartphone e
softphone), o fluxo de atendimento/transferéncias e as rotinas essenciais de uso da

plataforma de gestdo, com espacgo para esclarecimento de duvidas.

5.1.4. Operagao continuada e suporte: Apds a ativacio, o servigo devera operar de forma
continua e ininterrupta, com suporte técnico 24x7, conforme requisitos e niveis minimos
definidos neste Termo de Referéncia, mediante abertura de chamados com protocolo,

registro de tratativas e historico.

5.1.5. Comunicagao formal: A troca de informagdes entre CONTRATANTE e
CONTRATADA devera ocorrer preferencialmente por escrito (e-mail institucional e/ou
sistema de chamados/portal), incluindo solicitagdes, autorizagdes, registros de ocorréncia

e encaminhamentos, resguardando rastreabilidade.

5.1.6. Encerramento e transi¢cdo: Ao término da vigéncia, a CONTRATADA devera,
quando solicitada, apoiar a transicdo para eventual novo fornecedor, fornecendo
informacgdes técnicas necessarias, e proceder a retirada de equipamentos (se necessario)
sob sua responsabilidade, sem prejuizo da continuidade do servigo até o encerramento

formal.
5.2. Das obrigacoes da CONTRATADA

5.2.1. Atender a todos os prazos e necessidades referentes ao objeto, solicitados pela
CONTRATANTE durante a vigéncia do ajuste.

5.2.2. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do servigo, incluindo implantagéo,
configuragbes, ativagdo, operacgdo, suporte/manutencdo e estabilizagdo, garantindo
aderéncia aos requisitos técnicos e aos niveis de servigco estabelecidos neste Termo de

Referéncia.

5.2.3. Fornecer, sem 6nus adicional, todos os recursos necessarios a perfeita execucéo do

objeto, incluindo licengas, acesso a plataforma, configuragdes, mao de obra, logistica,
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materiais e demais insumos necessarios a implantagao e operacédo da solugdo em nuvem,

bem como providenciar corregdes e ajustes sempre que necessario.

5.2.4. Executar e acompanhar as portabilidades previstas, responsabilizando-se pelos
trdmites junto as operadoras, pela condugdo técnica e pelo plano de migragdo, com
comunicacéao formal e mitigagcao de indisponibilidades.

5.2.5. Manter central/canais de atendimento 24x7, com abertura e acompanhamento de
chamados por protocolo, mantendo registro das ocorréncias, agdes executadas e prazos

de atendimento/solucéo.

5.2.6. Comunicar previamente a CONTRATANTE manutencbes programadas que possam

impactar o servigo, com antecedéncia razoavel, salvo hipoteses emergenciais.

5.2.7. Reparar, corrigir ou ressarcir quaisquer danos eventualmente causados a bens
moveis ou imoveis da CONTRATANTE em decorréncia de acgao/omissdo de seus

empregados ou prepostos durante a execucgéo do objeto.

5.2.8. Prestara todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, sempre que
possivel por escrito, comprometendo-se a atender prontamente reclamacgodes atinentes a

execucgao contratual.

5.2.9. Manter, durante toda a execugéo do objeto, em compatibilidade com as obrigag¢des
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagcdo exigidas no

certame/contratacao.

5.2.10. Emitir a respectiva nota fiscal/fatura pelos servigos prestados para fins de liquidacao

e pagamento, observadas as condi¢des previstas neste Termo de Referéncia.

5.2.11. Observar confidencialidade e boas praticas de seguranga da informagao quanto a
quaisquer dados/informacdes eventualmente acessados durante o suporte, limitando-se ao

estritamente necessario a execugao do objeto.

5.2.12. Fornecer e disponibilizar os telefones IP em locacdo/commodato operacional, com
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inventario, provisionamento, substituicdo quando aplicavel e suporte aos usuarios,

observados os prazos definidos em SLA.
5.3. Das obrigacoes da CONTRATANTE

5.3.1. A gestdo do ajuste sera de responsabilidade da CONTRATANTE, que indicara

servidor(es) responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao.

5.3.2. Promover o acompanhamento e a fiscalizagao da execugao do servigo, anotando em

registro proprio as falhas e solicitando medidas corretivas.

5.3.3. Disponibilizar acesso as dependéncias, quando necessario, e indicar o responsavel
técnico (TI) para interlocugcado com a CONTRATADA, a fim de viabilizar instalagao, testes e

suporte.

5.3.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, conforme prazos e condigdes estabelecidas,

apos atesto da execucgéo.

5.3.5. Rejeitar/recusar a execucdo em desconformidade com este Termo de Referéncia,

inclusive quando nao atendidos requisitos técnicos, de disponibilidade ou de suporte.
5.3.6. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre irregularidades observadas.

5.3.7. Aplicar sangbes administrativas, quando necessarias, nos termos do instrumento

convocatdrio/ajuste e da legislagao.

5.3.8. Prestar informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA, quando

indispensaveis a execug¢ao do objeto.

5.3.9. Fornecer informagdes e documentos indispensaveis para os tramites de portabilidade
(cadastro, titularidade, autorizagdes e demais documentos solicitados), quando aplicavel,

para viabilizar as etapas junto as operadoras.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIIl, alinea “f’ da Lei Federal n°
14.133/2021)
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6.1. Das condi¢gdes Gerais de Execucao:

6.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei Federal n°® 14.133/2021, respondendo cada parte pelas

consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucgdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.1.3. As comunicagdes entre a Camara Municipal e a CONTRATADA seréo realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

6.1.4. A Camara Municipal podera convocar o preposto da empresa para adogao de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.1.5. Apés a assinatura do contrato, a Camara Municipal podera convocar o representante
da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagao, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos
de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execucao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das

sancdes aplicaveis, dentre outros.
6.2. Das Rotinas de Fiscalizacao:

6.2.1. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato

ou pelo respectivo substituto (Lei Federal n°® 14.133/2021, art. 117, caput).
6.3. Do Fiscal do Contrato:

6.3.1. A fiscalizagao contratual correra por conta de servidor designado pela administracao

com as responsabilidades:

6.3.1.1. O fiscal do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam
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cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores

resultados para a Administracio;

6.3.1.2. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario

para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

6.3.1.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira

notificacdes para a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao;

6.3.1.4. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisao ou adog¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que

adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.3.1.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do

contrato;

6.3.1.6. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término

do contrato sob sua responsabilidade;

6.3.1.7. Durante a execugao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneragao, devendo intervir para requerer a contratada a corregado das faltas, falhas e

irregularidades constatadas;

6.3.1.8. O fiscal do contrato devera apresentar ao responsavel técnico da contratada a
avaliagao da execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade

da prestacao dos servicos realizados;

6.3.1.9. O responsavel técnico devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da

avaliacao realizada; e

6.3.1.10. A fiscalizagcdo de que ftrata esta clausula ndo exclui e nem reduz a
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responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade,
ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, n&o implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

6.4. Do Gestor do Contrato:

6.4.1. A gestdo contratual correra por conta do servidor designado pela administragao, o

qual ficara responsavel pelo a seguir descrito:

6.4.1.2. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento
e fiscalizagcado do contrato contendo todos os registros formais da execucgao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagao da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracao;

6.4.1.3. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucado do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia;

6.4.1.4. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, incluindo as obrigagdes sociais e trabalhistas, para fins de empenho de despesa
e pagamento, bem como anotara os problemas que prejudiquem o fluxo normal da

liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

6.4.1.5. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas
pelo contratado, com menc¢ao ao seu desempenho na execucéo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos e as eventuais penalidades aplicadas,

devendo constar no cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;
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6.4.1.6. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacado para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n°® 14.133/2021, ou pelo agente ou

pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso;

6.4.1.7. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a

serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao; e

6.4.1.8. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de
contabilidade para a formalizagao dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

7. DOS CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO (art. 6°, XXIIl, alinea “g” da Lei
Federal n° 14.133/2021)

7.1. Dos Critérios Gerais de Medi¢cdo: A medicdo de execugcdo do objeto para fins de

pagamento se dara da seguinte forma:
7.1.1. Serao pagos somente os produtos/servigos efetivamente entregues/prestados.

7.1.2. Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade

verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:
7.1.2.1. Nao executou nas condi¢des e prazos fixados;
7.1.2.2. Deixou de executar ou ndo executou com a qualidade minima exigida; ou

7.1.2.3. Deixou de utilizar materiais, recursos humanos e equipamentos exigidos para a

execucao do servico ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
7.2. Do recebimento:

7.2.1. Os produtos/servigos serao recebidos provisoriamente pelo fiscal na data da entrega,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias contratuais.

Este procedimento esta de acordo com o art. 140, |, “a”, da Lei Federal n° 14.133/2021 e
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art. 22, X.

7.2.2. O fiscal técnico do contrato sera responsavel pelo recebimento provisorio do
fornecimento dos servigos, assegurando o0 cumprimento das exigéncias técnicas

estipuladas no contrato.

7.2.3. O fornecimento podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando nao estiver
conforme as especificagdes deste Termo de Referéncia e as condigbes acordadas, sem

prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.2.4. Em casos onde um unico servidor exerce a fiscalizacao, ele devera registrar e
analisar todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, incluindo aspectos
técnicos e administrativos, e encaminha-los ao gestor do contrato para o recebimento

definitivo.

7.2.5. O fornecimento sera recebido definitivamente em até 05 (cinco) dias, contados do
recebimento da nota fiscal, bem como por um servidor ou comissao designada, apos
verificacdo da quantidade e qualidade do servigo prestado e sua aceitagdo por meio de

termo detalhado.

7.2.6. Analise dos relatorios e documentacdes fornecidos pela fiscalizagao e, se houver
irregularidades, solicitar corregdes a CONTRATADA, indicando as clausulas contratuais

pertinentes.

7.2.7. Envio da documentagado ao setor competente para formalizacdo dos procedimentos

de liquidacédo e pagamento, conforme valor ajustado pela fiscalizagéo e gestao.

7.2.8. Em caso de controvérsia relacionada ao fornecimento dos produtos/servigos,
especialmente no que se refere a qualidade e quantidade, sera observado o artigo 143 da
Lei Federal n® 14.133, de 2021.

7.2.9. Nenhum prazo de recebimento sera efetivado enquanto estiver pendente a resolucéo,
pela CONTRATADA, de quaisquer inconsisténcias identificadas na execucdo do

fornecimento ou nos documentos de cobranca.
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7.2.10. O recebimento provisorio ou definitivo do fornecimento dos servigos n&o exime a
responsabilidade civii da CONTRATADA pela qualidade e seguranga da prestacdo
fornecida, nem a sua responsabilidade ético-profissional pela correta execug¢ao do contrato

conforme os termos acordados.

7.3. Da Liquidacao: Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra
o prazo de até 15 (quinze) dias para fins de liquidagao, na forma desta secao, prorrogaveis

por igual periodo;

7.3.1. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
7.3.1.1. O prazo de validade;

7.3.1.2. A data da emisséao;

7.3.1.3. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.3.1.4. O periodo respectivo de execugao do contrato;

7.3.1.5. O valor a pagar; e

7.3.1.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.3.2. Havendo erro na apresentacado da Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da regularizagao da situagao, sem

onus a contratante;

7.3.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal da CONTRATADA, constatada por meio de consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei Federal n°
14.133/2021;

7.3.4. Constatando-se a situagao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
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situagédo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.3.5. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos oOrgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e

necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.3.6. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

7.3.7. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo

regularize sua situagao.

7.4. Do Prazo de pagamento: O pagamento sera efetuado em 15 (quinze) dias, contados

da finalizagao da liquidagdo da despesa, conforme segao anterior.

7.4.1. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos ao contratado seréo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua

efetiva realizacdo, mediante aplicacao do indice IPCA de corre¢gdo monetaria.

7.5. Da Forma de pagamento: O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA, ou ainda, por

boleto bancario.

7.5.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

7.5.2. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéao tributaria prevista na legislagcéo

aplicavel.
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7.5.3. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha/documento fiscal,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizagado do pagamento, os percentuais

estabelecidos na legislagéo vigente.

7.5.4. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar Federal n°® 123/2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz

jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII,
alinea “h”, da Lei Federal n° 14.133/2021)

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagcao de procedimento de [DISPENSA
DE LICITACAO], com adogéo do critério de julgamento de [MENOR PRECO].

8.2. Como condi¢ao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor
detentor da proposta mais vantajosa, sera verificado o eventual descumprimento das
condi¢cbes de participagao, especialmente quanto a existéncia de sangao que impega a
participagdo no certame ou a futura contratagcdo, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e Cadastro Nacional de
Empresas Punida — CNEP, ambos mantidos pela Controladoria-Geral da Unido -

https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao=a

SG;

b) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica -

www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

c) lista de Inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU -
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:100171110424753::::P3 TIPO RELACAO:INIDONEO; €
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d) Certiddo de Apenados de Impedimentos de Licitagdo/Contrato/Chamamento
Publico/Celebragao de Parceria fornecido pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo

(TCE-SP) - Pesquisa na Relacdo de Apenados | Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo

(tce.sp.gov.br)

8.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “a”, “b” e “c” acima, pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU - https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

8.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu
s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei Federal n® 8.429/1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da

qual seja socio majoritario;

8.2.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o responsavel diligenciara para verificar se houve fraude por parte

das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas;

8.2.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros; e

8.25. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua

desclassificagao.

8.3. Constatada a existéncia de sang¢ao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de

condigao de participagéao.

8.4. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes dos subitens
acima, para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar,

guando solicitado, a respectiva documentacao atualizada.

8.4.1. O descumprimento do subitem 8.4. acima implicara a inabilitacdo do fornecedor,

exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em
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Camara Municipal de Votuporanga

PALACIO 8 DE AGOSTO

encontrar a(s) certidao(oes) valida(s).

8.5. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacido de CNPJ/CPF diferentes,

salvo aqueles legalmente permitidos.

8.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, caso exigidos e no caso daqueles documentos que,

pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.7. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a

centralizacado do recolhimento dessas contribui¢oes.

Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os sequintes requisitos,

que serao exigidos conforme sua natureza juridica:

8.8. A HABILITACAO JURIDICA SERA COMPROVADA MEDIANTE APRESENTACAO

DE:
8.8.1. Registro comercial, no caso de empresa individual,

8.8.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado em se
tratando de sociedade comercial, € no caso de sociedade por acdes, acompanhado de

documento de eleicdo de seus administradores;

8.8.3. Inscrigao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de

diretoria em exercicio;

8.8.4. Decreto de autorizagdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido por
orgao competente quando a atividade assim o exigir e/ou outro instrumento de registro

comercial, registrado na Junta Comercial,

8.8.5. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
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PALACIO 8 DE AGOSTO

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.8.6. No caso de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao de

Microempreendedor Individual — CCMEI,

8.8.7. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus

administradores.

8.8.8. A demonstracédo da legitimidade do signatario se dara mediante apresentagao da

seguinte documentacao:
8.8.8.1. No caso de Procurador:
| - Instrumento de mandato publico, ou;

Il - Instrumento de mandato particular, assinado pelo representante legal da empresa, com
firma reconhecida em Cartdrio, juntamente com Documento de constituicdo da empresa e
alteracdes, onde se verifique que o socio subscritor possui legitimidade para outorgar a

procuragao referida.
8.8.8.2. No caso de sdcio-gerente:

| - Documento de constituicdo da empresa e alteragdes, no qual estejam expressos poderes

para exercer direitos e assumir obrigagdes decorrentes de tal investidura.

8.8.9. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da

consolidagao respectiva.
8.8.10. Documento com foto do(s) socio(s).

8.9. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA SERA COMPROVADA

MEDIANTE A APRESENTACAO DE:

8.9.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
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PALACIO 8 DE AGOSTO

8.9.2. Certidao Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Tributos Municipais inscritos
em Divida Ativa da sede do Licitante. Caso a sede do Licitante seja fora deste Municipio e

mantenha filial(is) em Votuporanga, apresentar também desta(s);

8.9.3. Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Débitos de Tributos e
Contribuicbes Federais e quanto a Divida Ativa da Unido, abrangendo inclusive as

Contribuicdes Sociais (INSS) previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo unico do artigo 11
da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991 ou Certidao Previdenciaria;

8.9.4. Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

8.9.5. Certidao Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)
perante a Justica do Trabalho (Lei Federal 12.440/2011 e artigo 642-A da CLT);

8.9.6. Certidao Negativa de Débitos relativos a DEBITOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA
GERIDOS PELA PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO e pela SECRETARIA DE
ESTADO DE FAZENDA, relativo ao domicilio ou sede do licitante.

8.10. A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA PARA MICROEMPRESAS (ME) E
EMPRESAS DE_ PEQUENO PORTE (EPP) SERA COMPROVADA MEDIANTE
APRESENTACAO DE:

8.10.1. Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial do Estado de origem do licitante,
ou pela apresentacao do Comprovante da opcao pelo SIMPLES obtido no site da Secretaria
da Receita Federal, ambos documentos emitidos no prazo de até 90 (noventa) dias

anteriores a data marcada da sessao publica.

8.10.1.1. Se NAO OPTANTE pelo SIMPLES Nacional devera apresentar: Declaracédo de
gue se enquadra na situacao de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
da Lei Complementar n°® 123/06, sob as penas do artigo 299 do Cdodigo Penal, que devera

ser assinada por seu representante legal.

8.10.2. Declaragao firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos

impedimentos previstos nos incisos do § 4° do artigo 3° da Lei Complementar 123/2006.
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8.10.3. Declaracao elaborada preferencialmente em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, de que no ano - calendario de realizagc&o da licitagdo, ainda ndo tenha
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte (art. 4°, § 2° da Lei n°® 14.133/2021).

8.10.4. Para a habilitacdo, as microempresas e empresas de pequeno porte deverao
apresentar a documentagcao completa e exigida para fins de comprovagao de regularidade
Fiscal e Trabalhista mesmo que apresente alguma restricdo, nos termos do art. 43, § 1°da
LC n° 123, de 2006.

8.10.5. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que o licitante qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte seja

habilitado, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.10.6. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas
de pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do instrumento contratual

ou outro instrumento que o substitua.

8.10.7. Quanto a microempresa e empresa de pequeno porte, havendo alguma restrigao na
comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco)
dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragao Publica,
para a regularizagdo da documentagao, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo

de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.

8.10.8. Nao ocorrendo a regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto do subitem
8.10.7, implicara decadéncia do direito a execugao do objeto do certame, sem prejuizo das
sangoes previstas na Lei n°® 14133/2021, sendo facultado a Administragdo convocar os
Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociagédo, assinatura do

contrato ou outro instrumento equivalente que o substitua, ou revogar a licitagéo.
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8.11. A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA SERA COMPROVADA MEDIANTE
APRESENTACAO DE:

8.11.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do

licitante.

8.12. QUALIFICACAO TECNICA / OPERACIONAL:

8.12.1. Apresentacao de Atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico
ou privado, que demonstrem a execugao de servicos similares de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o0 objeto da licitagcdo constando as

especificagcdes dos servigos prestados (Art. 67, inciso I, da Lei n® 14.133/2021) para:

Servicos de PABX em nuvem com pelo menos 19 ramais internos.

8.12.2. Atestado de visita ao local de execugdo dos servigos, devendo a vistoria ser
agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas do horario de término do
recebimento das propostas, através do e-mail: compras@camaravotuporanga.sp.gov.br ou
pelos fones (17) 3421-1188; ou

8.12.2.1. Declarar que: “conhecemos o local e as condi¢bes de realizagao do servigo, bem
como, tomamos conhecimento de todas as informacbdes e das condigdes para o

cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo.”

8.13. A documentacgao exigida para fins de habilitagdao podera ser substituida pelo
registro cadastral no SICAF (Juridica, Fiscal, Social e Trabalhista, Econdmico-

Financeira e demais documentos por ele abrangidos).

8.14. O interessado também devera entregar as seguintes declarag¢des, preferencialmente

no formato de declarag&o unificada, como no modelo a seguir:

A CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA — SP
DECLARAGAO UNIFICADA

Referéncia: DISPENSA DE LICITACAO N° **/2026 - PROCESSO N° 17/2026
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A Empresa ......ccccooeeeeeeeennn. , devidamente inscrita no CNPJ n° ... com
endereco na Rua/Awv............. ,n%....... , CEP:.............. na cidade de ......... Estado ........... , por

a) que nao utiliza de méo de obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do Art. 7°,

inciso XXXIII, da Constituicao Federal;

b) que nao esta declarado inidénea por qualquer 6rgao da Administracido Publica ou

impedida de licitar e contratar com esta Administragcdo Municipal,

€) que nao possui em seu quadro societario e funcional, servidor publico ou dirigente de

orgao ou entidade contratante ou responsavel pela licitagao;

d) que atende plenamente a todos os requisitos de habilitacdo definidos no Edital (art. 63
da Lei Federal n® 14.133/21);

e) que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63
da Lei Federal n°® 14.133/21);

f) que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicgdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, §1° da Lei
Federal n® 14.133/21);

dg) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da

obrigatoriedade de declararocorréncias posteriores;

h) que n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante

ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
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Constituicao Federal.
> No caso de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), DECLARAR
ainda:

a) Se NAO OPTANTE pelo SIMPLES Nacional: de que se enquadra na situacdo de

microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n° 123/06,

sob as penas do artigo 299 do Codigo Penal, assinada por seu representante legal.

b) ndo haver nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do § 4° do artigo 3° da Lei
Complementar 123/2006.

C) que no ano - calendario de realizagao da licitagao, ainda nao tenha celebrado contratos
com a Administragao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte (art. 4°, § 2° da Lei
n°® 14.133/2021).

Por ser expressao da verdade, assumo inteira responsabilidade por esta declaragao, sob

pena do art. 299 do Cdédigo Penal.
Local e Data.
(Assinatura, RG e CPF do Declarante)
Representante Legal e/ou Procurador (conforme o caso)

Obs1.: Nos casos em que o Licitante ndo se enquadre como Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP) RETIRAR da DECLARACAO UNIFICADA as

declaragdes relativas a esta condigao.

Obs2.: A declaracao unificada devera ser preenchida, preferencialmente em papel timbrado
daempresa proponente, datada e assinada pelo(s) seu(s) representante(s) legal(is) e/ou

procurador(es) devidamente habilitado(s).
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Camara Municipal de Votuporanga

PALACIO 8 DE AGOSTO

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 6° inciso XXIll, alinea “i”, da
Lei Federal n°® 14.133/2021)

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 40.512,00 (quarenta mil quinhentos e
doze reais), conforme custos unitarios descritos na tabela do item 1.2 deste termo de

referéncia.

10. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA (art. 6°, inciso XXIII, alinea “j”, da Lei Federal
n° 14.133/2021)

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orgamento da Camara Municipal de Votuporanga/SP.

10.1.1. A contratagao sera atendida pelas seguintes dotagdes:

Cddigo da Ficha : 17

Orgéo : 01 CAMARA MUNICIPAL
Unidade : 01 CAMARA MUNICIPAL
Dotacéo : 3.3.90.40.00

SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

11. DAS CONSIDERAGOES FINAIS

11.1. Apds o inicio da realizacdo dos servigos, ndo serdo permitidas quaisquer alteracoes
quanto as especificagdes e a execucao dos itens constantes neste Termo de Referéncia,

exceto se permitidas mediante a aprovacao da Presidéncia da Camara Municipal.

11.2. Todas as situacdes nao previstas neste Termo de Referéncia que se referirem a
legislacdo serdo sanadas com base na Lei Federal n°® 14.133/2021 e demais legislagdes

vigentes sobre o assunto.

Praca “Vereador Viana Filho” — Vila América — Votuporanga/SP
CEP 15.502.105 — Fone/Fax (17)3421.1188 — 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
www.camaravotuporanga.sp.gov.br
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Camara Municipal de Votuporanga

PALACIO 8 DE AGOSTO

11.3. Todas as situagcdes nao previstas neste Termo de Referéncia que se referirem a
qualidade e descri¢cédo técnica do objeto serdo sanadas com base em consultas a servigos
similares com a descricdo do objeto no mercado em geral. Os casos omissos serao
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cées contidas na Lei Federal n°
14.133/2021, demais normas federais de licitagbes e contratos administrativos,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n°® 8.078/1990 - Cddigo

de Defesa do Consumidor, normas e principios gerais dos contratos.

11.4. A contratagao nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA
e a Administracdo, vedando-se qualquer relagcdo entre estes que caracterize pessoalidade

e subordinagao direta.

Votuporanga, 10 de fevereiro de 2026.
WILSON DA SILVA BORGES

OFICIAL DE COMPRAS, ARQUIVO E PATRIMONIO

Documento enviado para assinatura ao(s): NA O HA OU NA O INFORMADO.

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

PROPOSTA COMERCIAL

A Camara Municipal de Votuporanga/SP.
Prezados Senhor(a)es:
Manifestando interesse em participar da DISPENSA DE LICITACAO **/2026, Processo Administrativo

n2 17/2026 instaurado por essa Camara Municipal, vimos perante ao Sr. Agente de Contratagdo,
tempestivamente, apresentar a nossa proposta.

ITEM DESCRICAO UND. | QUANT. VALOR VALOR
UNIT. TOTAL ‘
01 | SERVICOS DE PABX EM NUVEM COM LOCACAO DE MES 12 ok ko ok ko
TELEFONE IP

Contratacdo de empresa especializada para servigos
continuados de PABX em nuvem/virtual, incluindo
implantacdo, licenciamento de software,
disponibilizacdo de plataforma de gestao,
suporte/manutencdo, treinamento, fornecimento,
locacdo e configuragdo de telefones IP e
portabilidade do(s) numero(s) telefonico(s) atual(is)
da CMV.

VALOR GLOBAL: RS **,**

Nesta oportunidade, para todos os fins e legais efeitos, declaramos que conhecemos todos os termos
do Edital de DISPENSA DE LICITACAO **/2026 — Processo Administrativo n? 17/2026, bem assim da Lei
Federal n? 14.133/2021, do Ato da Mesa Diretora n? 30, de 27 de dezembro de 2023, de 22 de outubro de
2024 e demais legislagdo aplicavel.

OBS 1: Os itens ofertados deverdo conter a descrigdo, marca e/ou nome comercial (se for o caso).

No valor da proposta estdo inclusos todos os tipos de gastos diretos e indiretos, como fretes, impostos, taxas,
encargos sociais, lucro e etc. para perfeita execugao e entrega do que esta disposto no termo de referéncia.
Validade da proposta: 60 dias (a contar da data final de envio das propostas)
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Razdo Social:
Endereco:
Banco:
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

CONTRATO N2 **/2026
DISPENSA N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO ‘

OBS: A PRESENTE MINUTA DO CONTRATO POSSUI CLAUSULAS GERAIS, UNIFORMES E
PADRONIZADAS, PODENDO, QUANDO DA FORMULAGAO DO CONTRATO DEFINITIVO, RECEBER A
INCLUSAO OU A SUPRESSAO DE CLAUSULAS, VISANDO ADEQUAGAO A LEI, AO INSTRUMENTO
CONVOCATORIO E AO PRINCIPIO DA SUPREMACIA DO INTERESSE PUBLICO.

CONTRATO ADMINISTRATIVO, QUE FAZEM ENTRE SI
A CAMARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP E A
EMPRESA .....citiireiiiiiiriinninnniininninessanesissnninsennees

Pelo presente instrumento particular de contrato administrativo, firmado entre a CAMARA
MUNICIPAL DE VOTUPORANGA, Estado de S30 Paulo, cadastrada no CNPJ sob o n2 49.677.917/0001/14,
com sede na Rua Venezuela, n? 3819 — Praca Vereador Viana Filho, Bairro Vila América, Cep.: 15.502-
105 — Votuporanga/SP, neste ato representado pelo seu Presidente, o Sr. DANIEL DAVID, conforme Ata
da 12 Sessdo Solene de Instalacdo da 192 Legislatura, do 12 Ano Legislativo, realizada no dia 12 de janeiro
de 2025, onde consta a eleicdo da Mesa Diretora da Camara Municipal de Votuporanga, para o periodo
de 12 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2026, devidamente registrada no Oficial de Registro de
Imodveis, Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Comarca de Votuporanga — Protocolo n?
18.634 em 8 de janeiro de 2025, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado
a empresa ¥¥¥EFEE*EXAAXEXXXE inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n@ *¥**x*xixxxx** gsediado(a) na
HAAKAAA KA HAARE gm FrRFxRE AKX XX doravante designado CONTRATADA, neste ato representada por
FERKEE KKK XXX XXX XXX tendo em vista 0 que consta no Processo Administrativo n2 17/2026 e em
observancia as disposi¢cdes da Lei Federal n2 14.133/2021, do Ato da Mesa Diretora n2 30, de 27 de
dezembro de 2023 disponivel no link:
https://votuporanga.siscam.com.br/Documentos/Pesquisa?Pesquisa=Avancada&id=78&pagina=1&Mo
dulo=8&Documento=110&Numeracao=Documento&Numerolnicial=30&Anolnicial=2023&Datalnicial=
&NumeroFinal=&AnoFinal=&DataFinal=&SubTipold=0&Situacao=0&TipoAutor=Todos&Autoriald=0&In
iciativa=Nenhum&NoTexto=false&Assunto=&Observacoes= e demais legislacdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, as clausulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:
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1.1. OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para servicos continuados de PABX em
nuvem/virtual, incluindo implantac&o, licenciamento de software, disponibilizacdo de plataforma de gestdo,
suporte/manutencdo, treinamento, fornecimento, locacdo e configuracdo de telefones IP e portabilidade

do(s) niumero(s) telefénico(s) atual(is) da CMV.
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

1.2. Detalhamento da composi¢cao do objeto da contratagao:

ITEM DESCRICAO UND. | QUANT. VALOR VALOR

UNIT. TOTAL

01 | SERVICOS DE PABX EM NUVEM COM LOCAGAO DE MES 12 Kk Kk
TELEFONE IP

Contratagdo de empresa especializada para servigos
continuados de PABX em nuvem/virtual, incluindo
implantagado, licenciamento de software,
disponibiliza¢do de plataforma de gestao,
suporte/manutencdo, treinamento, fornecimento,
locacdo e configuracdo de telefones IP e
portabilidade do(s) numero(s) telefonico(s) atual(is)
da CMV.

VALOR GLOBAL: RS **, **

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricdio complementando o presente
termo contratual, para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos os seus termos, as
condicOes expressas no Edital de DISPENSA N2 ** de 2026 e seus anexos, bem como da proposta
apresentada pela CONTRATADA julgada vencedora do certame.

CONTRATO N2 **/2026
DISPENSA N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

2. CLAUSULA SEGUNDA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS:

2.1. O regime de execucdo contratual, o modelo de gestdo, assim como os prazos e condi¢des de
conclusao, entrega, observacao e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, referente a
este Contrato.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR:

3.1. A CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA, somente os produtos/servigcos efetivamente
entregues/prestados, até o limite do wvalor global de RS .,

(crrrnir ).

3.2. No preco previsto neste item, estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas incidentes
sobre os servigos prestados, englobando todos os impostos, frete, despesas de deslocamento, estadia e
alimentacdo de pessoal caso necessario, bem como qualquer encargo incidente ndo mencionado neste
contrato.

3.3. Aiinadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos nesta cldusula,
nao transfere 3 CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do
contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO:

Praga “Vereador Viana Filho” - Vila América
CEP 15.502.105 - Fone/Fax (17)3421.1188 - 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
www.camaravotuporanga.sp.gov.br
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

CONTRATO N2 **/2026
DISPENSA N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

4.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referente, encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, disposto no processo de Contratacdo do qual este contrato decorre.

4.2. 0 pagamento estd condicionado ao recebimento definitivo e a apresentacdo da Nota Fiscal.

5. CLAUSULA QUINTA — DOS PRAZOS: |

5.1. Data de assinatura: **/**/20**,
5.2. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados a partir do dia **/**/20**,

5.3. A vigéncia deste contrato poderd ser renovada no limite previsto na Lei Federal n?
14.133/2021, respeitando a vigéncia maxima decenal, desde que a autoridade competente ateste que
as condicOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
contratado ou a extincdo contratual sem 6nus para qualquer das partes, mediante justificativas através
de termo aditivo, sem prejuizo de apostilamento para adequacdes orcamentarias quando transgredido
exercicio orcamentario.

6. CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS: ‘

6.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados

no Orcamento da Camara Municipal de Votuporanga/SP.

6.1.1. A contratacdo sera atendida pelas seguintes dotacoes:

Cédigo da Ficha : 17

Orgdo : 01 CAMARA MUNICIPAL

Unidade : 01 CAMARA MUNICIPAL

Dotagao : 3.3.90.40.00

SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

7. CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE:

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
o contrato e seus anexos.
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7.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo do objeto contratual, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se de que as solu¢des por ela proposta sejam as mais adequadas.

Praga “Vereador Viana Filho” - Vila América
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Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

7.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas.

7.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pela
CONTRATADA.

7.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente a execu¢do do objeto, no
prazo, forma e condi¢Oes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

7.7. Aplicar a CONTRATADA as sancOes previstas na lei e neste Contrato.

7.8. Cientificar a Procuradoria Legislativa para adogcdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pela CONTRATADA.

7.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacbes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

7.10. A Administracdo terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

7.11. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pela CONTRATADA no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

7.12. Notificar os emitentes das garantias, se houver, quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

7.13. A Camara nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7.14. A CONTRATANTE ndo é obrigada a utilizar a totalidade dos itens estimados durante a
vigéncia deste contrato.
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8. CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

8.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo, como exclusivamente seus, os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando ainda, as obriga¢Oes a seguir dispostas:

8.2. Durante o prazo de vigéncia, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer os produtos/servigos
relativos aos itens que lhe foram adjudicados, nas quantidades solicitadas pela CONTRATANTE em cada
Nota de Empenho e na forma aqui ajustada.
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8.3. Reparar, corrigir, remover, substituir e/ou reconstruir, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢do ou de materiais
empregados, as suas expensas e sem custos adicionais a CONTRATANTE.

8.4. A CONTRATADA serd integralmente responsavel, civil e criminalmente, por quaisquer danos,
acidentes ou prejuizos causados a terceiros, a CONTRATANTE ou a seus bens, decorrentes de atos,
omissoes, impericia, negligéncia, imprudéncia, falhas técnicas, defeitos de fabrica¢do, fornecimento
inadequado de materiais, vicios ocultos ou qualquer outro problema oriundo da execuc¢do do objeto
deste contrato.

8.5. A CONTRATADA se compromete a reparar, as suas expensas, todo e qualquer defeito, dano
ou falha verificada durante a execugao do contrato e dentro do prazo de garantia legal e contratual,
contados a partir da data do recebimento definitivo dos produtos, sem prejuizo de eventuais
penalidades e demais responsabilidades legais.

8.6. Atender aos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais decorrentes da
execugdo do presente contrato.

8.7. Apresentar, sempre que solicitado, durante a execucdo do contrato, documentos que
comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na licitacdo, em
especial, encargos sociais, trabalhistas previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

8.8. Manter, durante toda a execu¢do do contrato e em compatibilidade com as obrigacdes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital.

8.9. Cumprir todos os itens e obrigacdes previstos no Edital de Licitacdo e seus anexos,
independente de transcricao.

8.10. Notificar a CONTRATANTE, por escrito, de todas as ocorréncias, fatos ou anormalidades que
porventura possam prejudicar ou embaracar o perfeito desempenho contratual.

8.11. Observar rigorosamente as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades,
cabendo-lhe inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressoes.

8.12. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente ao patriménio publico ou
a terceiros que sejam decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢ao dos servicos, sendo que tal
responsabilidade ndo é excluida ou reduzida pelo exercicio da fiscalizacdo da Comissao.

8.13. Apds o recebimento da Nota de Empenho, Ordem de Servico ou documento similar da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera confirmar o recebimento do documento em até 24 (vinte e
quatro) horas, podendo essa confirmacdo ser feita por mensagem eletrénica escrita.
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9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD:
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9.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de érgados
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei Federal n? 13.709/2018, além das demais
normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos
dados dos clientes, o que inclui os dados de seus clientes.

9.2. A Lei Geral de Protecdao de Dados serd obedecida, em todos os seus termos, pela
CONTRATADA, obrigando-se ela a tratar os dados da CONTRATANTE que forem eventualmente
coletados, conforme sua necessidade ou obrigatoriedade. (art. 72, LGPD).

9.3. Conforme prevé a Lei Geral de Protecdo de Dados, obriga-se a CONTRATADA a executar os
seus trabalhos e tratar os dados da CONTRATANTE respeitando os principios da finalidade, adequacao,
transparéncia, livre acesso, seguranca, prevencao e nao discriminacdo. (art. 62, LGPD).

9.4. A CONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados coletados da
CONTRATANTE por meio de uma politica interna de privacidade, a fim de respeitar, por si, seus
funcionarios e seus prepostos, o objetivo do presente termo. (art. 50, LGPD).

9.5. Eventuais dados coletados pela CONTRATADA serdo arquivados por esta somente pelo tempo
necessario para a execucao dos servicos contratados, conforme art. 15, LGPD. Ao seu fim, os dados
coletados serdo permanentemente eliminados, excetuando-se os que se enquadrarem no disposto no
art. 16, da LGPD.

CONTRATO N2 **/2026
DISPENSA N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

10. CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021, a CONTRATADA
que:
a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza; e
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal n? 12.846, de 12 de agosto de

2013.

10.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:

1) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar aimposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei Federal n2 14.133/2021);

Il) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, § 49, da Lei Federal n? 14.133/2021);

Ill) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c
e “d”, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei Federal n?

14.133/2021); e

7

IV) Multa:

(1) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Compensatoéria, para as infragoes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 10.1,
de 1% a 10% do valor do Contrato;

(3) Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 10.1, de 1% a 5% do valor do Contrato;

(4) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 10.1, a multa serd de 1% a 5% do
valor do Contrato;

(5) Para infra¢des descritas na alinea “d” do subitem 10.1, a multa serad de 0,5% a 1%
do valor do Contrato; e

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 10.1, a multa serd de 0,5% a 1% do
valor do Contrato.

10.3. A aplicacdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, §99, da Lei Federal n2
14.133/2021).

10.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a

Praga “Vereador Viana Filho” - Vila América
CEP 15.502.105 - Fone/Fax (17)3421.1188 - 0800 775 1188
CNPJ 49.677.917/0001-14
www.camaravotuporanga.sp.gov.br

CONTRATO N2 **/2026
DISPENSA N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

o}
o
<
=
o
O
L
z
o
<
Z
2
o
<
I
O
<
z
2
S
@
i
=
@
£
[2]
[%2]
®
o
@
o
o
e]
8
S
c
@
e
c
@
£
3
[8]
o
]

Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.

e-CAM | PROCESSO ELETRONICO | <<<>>>DOCUMENTO OFICIAL<<<>>> DATA / HORA: 25/02/2026 09:45:59 | CA MARA MUNICIPAL DE VOTUPORANGA/SP.

CHAVE DE ACESSO: PROTM-834905-2B7V6V-7F7T8K | Para validar acesse nosso Portal em: http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br.



http://www.camaravotuporanga.sp.gov.br/

Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

CONTRATO N2 **/2026
DISPENSA N2 **/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 17/2026

multa (art. 156, §79, da Lei Federal n? 14.133/2021).

10.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei Federal n2 14.133/2021).

10.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei
Federal n? 14.133/2021).

10.4.3. Previamente a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

10.5. A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei Federal n2 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei Federal n® 14.133/2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE; e

e) a implantacgdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacOes dos drgdos de controle.

10.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n2 14.133/2021 ou em outras
leis de licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei Federal n? 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei
Federal n2 12.846/2013).

10.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdao de coligacdo ou controle, de fato
ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei Federal n2 14.133/2021).
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10.9. A CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161, da Lei
Federal n? 14.133/ 2021).

10.10. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n? 14.133/2021.

10.11. Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com a CONTRATANTE, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS GARANTIAS DE EXECUCAO:

11.1. N3o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL:

12.1. O presente Contrato podera ser rescindido independente de procedimento judicial, aqueles
inscritos no artigo 137 da Lei Federal n? 14.133/2021, acrescido dos seguintes:

| - Recusa injustificada de inicio da prestacao dos servigos; atraso injustificado da prestacao
dos servicos; reincidéncia em imperfeicdo ja notificada pela CONTRATANTE;

Il - entrega em desacordo com a CONTRATADA;

Il - atraso no atendimento as impugnacdes da CONTRATANTE, bem como quaisquer das
situagOes previstas no Edital de Licitacao e seus anexos;

IV - mediante acordo expresso e firmado pelas partes, apds um aviso premonitdrio, também
expresso, feito com antecedéncia de 60 (sessenta) dias pelo interessado; e

V - unilateralmente pela CONTRATANTE, em qualquer tempo, independente de interpelacdo
ou procedimento judicial ou extrajudicial, caso a CONTRATADA:

a) ceda ou transfira, no todo ou em parte, o objeto deste contrato ou delegue a outrem
as incumbeéncias as obrigacGes nele consignadas, sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE,
salvo o previsto no objeto deste contrato;

b) venha a agir com dolo, culpa simulacdo ou em fraude na execucdo dos servicos
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contratados;

¢) quando pela reiteracdo de impugnacao dos servicos ficar evidenciada a incapacidade
da empresa para dar execucgdo satisfatéria ao contrato;

d) venha a falir, entrar em concordata, liquidagdo ou dissolucao;

e) no caso de atraso superior a 10 (dez) dias na entrega dos servicos, ressalvados os
casos de for¢ca maior, devidamente justificados; e

f) quando ocorrerem razdes de interesse do servigo publico e ou na ocorréncia de
qualquer das disposi¢des elencadas na Lei Federal n? 14.133/2021.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS:

13.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei Federal n2 14.133/2021, demais normas federais aplicdveis, subsidiariamente, segundo as
disposicBes contidas na Lei Federal n2 8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, normas e
principios gerais dos contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES:

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
Federal n® 14.133/2021.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. Com o consentimento das partes, poderdo ser realizados acréscimos ou supressdes acima
do limite disposto na subclausula anterior, desde que fundamentado e que a alteracdo seja vantajosa
para a CONTRATANTE.

14.4. As alteragbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebra¢do de termo aditivo,
submetido a prévia andlise da Procuradoria Legislativa da Camara Municipal e autorizacdo da Autoridade
Competente, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em
gue a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei Federal n2
14.133/2021).

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei Federal n2 14.133/2021.

14.6. Os pregos contratados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
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servicos firmados, nas seguintes situagdes:

14.6.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execuc¢do do
contrato tal como pactuado, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei
n2 14.133, de 2021;

14.6.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
a superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussdo sobre os precos
contratados;

14.6.3. Na hipdtese do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade, com
data-base vinculada a data do orcamento estimado (Art. 92 §32) e o indice previstos para a
contratacdo, sendo o IST — indice de Servicos de Telecomunicacdes (ANATEL).

DATA BASE DO ORCAMENTO ESTIMADO: 10/02/2026.

14.6.4. A repactuacdo dos precos contratados sera admitida exclusivamente nos contratos que
envolvam custos com mao de obra ou insumos diretamente afetados por convencdes coletivas,
acordos sindicais ou variacdes de mercado comprovadas, observadas as seguintes condic¢des:

14.6.4.1. Somente podera ser requerida apds 12 (doze) meses da data da apresentacdo da
proposta ou do Ultimo reajuste/revisdo concedido, ressalvados os casos de alteracdo legal
de encargos trabalhistas, previdencidrios ou tributarios que impactem diretamente os
custos contratuais;

14.6.4.2. O pedido deverd ser formalizado pela CONTRATADA, instruido com planilha
detalhada de custos, cépias de convencgdes coletivas de trabalho ou documentos oficiais
gue comprovem a alteracao de encargos ou insumos, demonstrando o impacto direto sobre
o equilibrio econdmico-financeiro do contrato;

14.6.4.3. A andlise da solicitacdo sera feita pela area técnica e pela Assessoria Juridica da
CONTRATANTE, que poderao requisitar documentos complementares para verificar a
procedéncia do pedido;

14.6.4.4. Caso deferida, a repactuacdo sera formalizada por meio de termo aditivo,
observada a legislagao vigente;

14.6.4.5. Constatada reducdo nos custos de insumos ou servicos, a CONTRATANTE podera
promover a repactuac¢ao para redugao proporcional dos valores contratados, mediante
apostilamento ou termo aditivo, em conformidade com o art. 124, 1, da Lei n2 14.133/2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO: \

15.1. Incumbirda a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratag0es Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei Federal n2 14.133/2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei Federal n214.133/2021 e ao art.
89, 8§29, da Lei Federal n2 12.527/2011 c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto Federal n2 7.724/2012.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO: |

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Votuporanga/SP, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§19, da Lei Federal n? 14.133/2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE Representante legal do CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO IV — MINUTA DE TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: Camara Municipal de Votuporanga

CONTRATADO:

CONTRATO N°: **/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para servicos continuados de PABX em nuvem/virtual,
incluindo implantacdo, licenciamento de software, disponibilizacdo de plataforma de gestao,
suporte/manutencdo, treinamento, fornecimento, locacdo e configuracdo de telefones IP e portabilidade
do(s) niumero(s) telefénico(s) atual(is) da CMV.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:
0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao
contratual, estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;
poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo coépias das manifestacoes de
interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugédo n® 01/2011 do TCESP;
além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial Eletrénico do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o
artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entao, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;
as informacgdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estao cadastradas no
maodulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo
2° das Instrugdes n°01/2024, conforme “Declaracao(des) de Atualizacao Cadastral” anexa (s);
€ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:
O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacao;
Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito
de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

Votuporanga, ** de **********¥** de 2026

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEI PELA HOMOLOGA D ERTAME RATIFICACA DA
DISPEN INEXIGIBILIDADE DE LICITA
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

A
AQ:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
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Pel ntratan
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:
Pel ntr
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

z

*) .

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e de Notificagado deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condi¢do de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis
por acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatdrios; de
responsaveis por prestagcdes de contas; de responsaveis com atribuicdes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de
prestagdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como

subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificagdo, sera ele objeto de notificagao especifica.
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ANEXO V — MINUTA DO TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

CONTRATANTE: Camara Municipal de Votuporanga
CNPJ/MF: 49.677.917/0001-14
N° DO CONTRATO: **/2026

As PARTES se comprometem a tratar os dados pessoais envolvidos na confeccédo e
necessarios a execugao do presente instrumento contratual, Unica e exclusivamente para cumprir
com a finalidade a que se destinam e em respeito a toda a legislacdo e normas técnicas aplicaveis
sobre seguranga da informagao e protegao de dados, inclusive, mas nao se limitando a Lei Geral
de Protegcdo de Dados (Lei Federal n° 13.709/2018), sob pena de incidéncia de multa por
descumprimento contratual, para a qual se estipula o valor de 20% (vinte por cento) do valor total
REGISTRADO, sem prejuizo de perdas e danos.

As PARTES se obrigam diante do presente instrumento, que os direitos dos titulares
estardo garantidos e resguardados quanto:

I. A confirmacgéao da existéncia do tratamento;

Il. O acesso aos dados pessoais tratados;

Ill. A corregao dos dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV. A anonimizacao, o bloqueio ou a eliminagdo dos dados pessoais;

V. A portabilidade dos dados pessoais;

VI. A informacao sobre as entidades publicas e privadas com as quais foi realizada o
compartilhamento de dados;

VIl. Informar as consequéncias da revogacao do consentimento;

VIII. A informacao quanto aos fatores que levaram a uma decisdo automatizada.

As PARTES também se comprometem a proporcionar o pronto atendimento das
requisicoes realizadas por titulares de dados, providenciando, de forma imediata, ou no maximo em
24 (vinte e quatro) horas, justificando os motivos da demora.

E, por assim estar justo e contratado, as PARTES assinam o presente Termo na presencga
das testemunhas abaixo qualificadas, constituindo ato juridico perfeito e representando o livre
exercicio da vontade das partes.

Votuporanga/SP, ** de ************ de 2026.

DANIEL DAVID
Presidente em Exercicio

NOME:
Representante legal (contratada)
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WILSON DA SILVA BORGES
Gestor do contrato
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