
Proc. Administrativo 4- 26.454/2025

De: Tatiane S. - SEEDU-DSA-DMSG

Para: Envolvidos internos acompanhando 

Data: 14/10/2025 às 15:15:53

Setores envolvidos:

SEGAB-DAAL, SEADM, SEADM-DSA, SEEDU, SEEDU-DSA-DPC, SEEDU-DSA-DMSG, APAD

Req 257 25 Débora - Informações sobre as manutenções de aparelhos de ar-condicionado da

rede municipal de ensino

 

Relato de Ações de Manutenção e Higienização de Aparelhos de Ar Condicionado nas Unidades Escolares:

Durante os 12 meses de vigência do contrato celebrado com a empresa Eletrotec, foram executadas ações contínuas
de higienização e manutenções corretivas nos aparelhos de ar condicionado instalados nas unidades escolares da
rede municipal. Até o momento, restam apenas três unidades escolares para a conclusão da etapa de higienização,
cuja finalização está prevista para ocorrer na segunda fase do contrato, após a renovação contratual.

Além das ações de higienização, foram realizadas diversas manutenções corretivas ao longo do período contratual.
Em função do tempo de uso e do desgaste natural de alguns equipamentos, houve necessidade de substituição de
aparelhos cuja manutenção deixou de ser economicamente viável.

Para atender a essa demanda, a Secretaria Municipal de Educação (SEEDU) adquiriu 118 novos aparelhos de ar-
condicionado, com o objetivo de substituir equipamentos antigos (com mais de 10 anos de uso) ou que apresentavam
falhas recorrentes. A instalação dos novos aparelhos já está em andamento, visando a substituição dos modelos
obsoletos ou com manutenção frequente.

Com o fim do recesso escolar em julho e o consequente retorno das altas temperaturas, alguns equipamentos
voltaram a apresentar falhas devido ao uso contínuo. Diante disso, a Divisão responsável realizou novo acionamento
da empresa contratada, por meio do sistema 1Doc, formalizando as ordens de serviço e detalhando os problemas
identificados em cada equipamento.

Até o presente momento, foram encaminhadas 38 notificações de ordens de serviço, abrangendo 22 unidades
escolares. Algumas dessas notificações referem-se a falhas persistentes, inclusive em aparelhos que já haviam sido
submetidos a manutenções anteriores. A empresa contratada vem recebendo as notificações, realizando as devidas
verificações técnicas e encaminhando à SEEDU os orçamentos necessários para a execução dos serviços.

Com o intuito de agilizar os atendimentos e minimizar impactos nas atividades pedagógicas, foi solicitada à gestora
do contrato a providência imediata de reforço na equipe técnica da empresa. Essa solicitação foi reiterada durante o
processo de renovação contratual, em outubro, com o objetivo de acelerar a execução dos serviços e reduzir o
número de pendências e reclamações registradas.

A Secretaria Municipal de Educação reforça seu compromisso com a qualidade do ambiente escolar e destaca que o
atendimento às unidades escolares, especialmente às salas de aula, é prioridade, visando garantir o conforto e o
bem-estar dos alunos.

Em anexo, segue relatório detalhado dos serviços executados nas unidades escolares.

_

Tatiane Araújo Silva Costa
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Técnico do Executivo XI

Anexos:
RELATORIO_DA_EDUCACAO_INFANTIL_APARELHOS_DE_AR_CONDICIONADO.pdf
RELATORIO_DO_ENSINO_FUNDAMENTAL_APARELHOS_DE_AR_CONDICIONADO.pdf
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SECRETARIA DA EDUCAÇÃO 
Divisão de Manutenção e Serviços Gerais 

   Rua Pernambuco, Nº 4865_Bairro Parque Brasília 

17_3405-9750_CEP 15500-006 

educacao@votuporanga.sp.gov.br 

 

 

RELATÓRIO DOS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO NOS APARELHOS DE AR CONDICIONADO NAS ESCOLAS 

DE EDUCAÇÃO INFANTIL – 2025:  

 

Informamos que foram realizadas manutenções preventivas e corretivas nas unidades escolares de 

Educação Infantil. 

Observação: O CEMEI Benedita Alves de Oliveira, localizado no distrito de Simonsen, ainda não passou 

pelo processo de higienização. No entanto, a unidade está incluída na 2ª etapa do cronograma, prevista 

para ocorrer ainda este ano. 

 

Relação dos serviços já executados nas unidades escolares de educação infantil:  

 

EMEI “ALBERTO FERREIRA LOPES” 

A escola possui 03 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

CEMEI “ANA FERREIRA DOS SANTOS” 

A escola possui 08 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

CEMEI "DR. ABÍLIO CALILE" 

A escola possui 17 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

CEMEI “AMÉLIA LUCINDA DE JESUS” 

A escola possui 14 aparelhos de ar condicionado. Desses, 11 já passaram por higienização e manutenção. 

Os 3 aparelhos que apresentaram problemas foram substituídos por unidades novas. 

 

CEMEI “PROF.ª ARACY PANAZZOLO DE MATTOS” 

A escola possui 10 aparelhos de ar condicionado. Desses, 8 já passaram por higienização e manutenção. 

Os 2 aparelhos que apresentaram problemas foram substituídos por unidades novas. 

 

CEMEI “BENEDITA ALVES DE OLIVEIRA” 

A escola possui 09 aparelhos de ar condicionado que irão passar por higienização na 2º etapa, ainda 

neste ano. Escola já recebeu a manutenção corretiva.  

 

CEMEI PROFª CÉLIA APARECIDA RIBEIRO 

Neste Cemei, foram instalados 14 aparelhos de ar condicionado novos.  

 

CEMEI "PROFª ELZA MARIA DE SOUZA FAVA FIGUEIRA" 

A escola possui 15 aparelhos de ar-condicionado. Desses, 11 passaram por higienização e manutenção. 

Os 4 aparelhos que apresentaram problemas foram substituídos por unidades novas. 
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CEMEI “PROF. FLORIANO MARZOCHI” 

A escola possui 12 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

CEMEI “PROFª HELENA BUZATO RIGO” 

A escola possui 15 aparelhos de ar-condicionado. Todos já passaram por higienização e manutenção. 

Dois aparelhos que apresentaram problemas serão substituídos por unidades novas, e o serviço aguarda 

execução pela empresa responsável. 

 

CEMEI “JOSÉ MODESTO SOBRINHO”  
A escola possui 12 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização. 

 

CEMEI “LUIZA GIACOMINI” 

A escola possui 11 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

CEMEI “PROFª MAGALY MAGUOLLO SEBA” 

Neste Cemei, foram instalados 08 aparelhos de ar condicionado novos.  

 

CEMEI “PROFª MARIA APARECIDA BARBOSA TERRUEL" 

A escola possui 9 aparelhos de ar-condicionado. Todos já passaram por higienização e manutenção. 

Quatro aparelhos que apresentaram problemas foram substituídos por unidades novas. 

 

CEMEI “PROFª MARIA LYGIA BERTONCINI LEITE” 

A escola possui 14 aparelhos de ar condicionado, onde já foi realizado a higienização e manutenção de 

11 aparelhos e a substituição de 3 aparelhos com problema por 3 aparelhos novos.  

 

CEMEI “PROFª MERCEDES FERNANDES DE LIMA” 

A escola possui 14 aparelhos de ar condicionado, onde já foi realizado a higienização e manutenção de 

13 aparelhos e a substituição de 1 aparelho com problema por 1 aparelho novo.  

 

CEMEI “PROFª OROZÍLIA DO CARMO FERREIRA” 

A escola possui 11 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

CEMEI “TEREZINHA GUERRA" 

A escola possui 15 aparelhos de ar condicionado, onde já foi realizado a higienização e manutenção de 

13 aparelhos e a substituição de 2 aparelhos com problema por 2 aparelhos novos.  

 

CEMEI “PROF. VALTER PERESI” 

A escola possui 08 aparelhos de ar condicionado, onde já foi realizado a higienização e manutenção de 

05 aparelhos e a substituição de 3 aparelhos com problema por 3 aparelhos novos.  
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CEMEI “VANIA CLAUDIA GUERCHE GRUND” 

A escola possui 16 aparelhos de ar condicionado, onde já foi realizado a higienização e manutenção de 

15 aparelhos e a substituição de 1 aparelho com problema por 1 aparelho novo.  

 

CEMEI “PROF VANDIRA FIGUEIRA DA COSTA ZACARIAS” 

A escola possui 12 aparelhos de ar condicionado e todos passaram por manutenção e higienização.  

 

Observação: 

Os aparelhos que apresentaram problemas após a realização da manutenção estão sendo notificados à 

empresa responsável, conforme o recebimento das ordens de serviço. A empresa tem recebido as 

notificações, realizado as verificações necessárias e encaminhado à Secretaria da Educação os orçamentos 

para as devidas manutenções. 

Com relação aos aparelhos com mais de 10 anos de uso que necessitam de reparos, está sendo avaliada 

a viabilidade de substituição por equipamentos novos. 

Esses serviços estão previstos para a segunda etapa, a ser executada após a renovação do contrato com 

a empresa responsável. 

 

 

Votuporanga, 14 de outubro de 2025.  

 

Divisão de Manutenção e Serviços Gerais  

Secretaria da Educação 
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RELATÓRIO DOS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO NOS APARELHOS DE AR CONDICIONADO NAS ESCOLAS 

DE ENSINO FUNDAMENTAL – 2025:  

 

        Das 12 escolas, 10 já receberam a manutenção preventiva (higienização) nesta 1ª etapa. As escolas 

CEM "Profª Neyde Tonanni Marão" e CEM "Orozimbo Furtado Filho" ainda não passaram pelo processo 

de higienização, mas estão incluídas na 2ª etapa, prevista para ocorrer ainda este ano. 

 

Relação dos serviços já executados e dos serviços a serem executados:  

 

CEM “PROFª ANITA LIÉVANA CAMARGO”:  
São 22 aparelhos na escola, e foram realizadas manutenção e higienização em 21 aparelhos e 

substituição de 1 aparelho.  

E ainda serão realizados a troca de mais 5 aparelhos na 2º etapa.  

 

CEM “PROF. BENEDITO ISRAEL DUARTE”:  
Nesta escola está em andamento a troca de 9 aparelhos e a higienização dos 13 aparelhos, no total de 

22 aparelhos na escola.  

 

CEM “PROFª CLARY BRANDÃO BERTONCINI”:   
São 15 aparelhos nesta escola, onde já foi realizado a higienização e manutenção de 13 aparelhos e a 

substituição de 2 aparelhos.  

E ainda serão feitos a troca de 4 aparelhos na 2º etapa de manutenções. 

 

CEM "PROF. FAUSTINO PEDROSO":  

São 18 aparelhos, onde já foi realizado higienização e manutenção de 13 aparelhos e a substituição de 5 

aparelhos.  

 

CEM "PROF. GEYNER RODRIGUES":  

Já realizou a instalação de 6 aparelhos novos e serão instalados mais 4 aparelhos na 2º etapa. 

 

CEM “PROFª IRMA PANSANI MARIN”:  
São 14 aparelhos na escola, onde 12 aparelhos passaram por manutenção e higienização e feito a 

substituição de 2 aparelhos.  

 

CEM "PROFª MARIA IZABEL MARTINS DE OLIVEIRA":  

Dos 14 aparelhos, 12 passaram por manutenção e higienização e feito a troca de 4 aparelhos.  
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CEM "PROFª MARIA MARTINS E LOURENÇO":  

São 16 aparelhos, feito a manutenção e higienização de 12 aparelhos, e serão ainda feito a troca de 4 

aparelhos na 2º etapa.  

 

CEM "DEPUTADO NARCISO PIERONI": 

Dos 19 aparelhos, foram realizado a manutenção e higienização de 16 aparelhos e ainda serão trocados 

3 aparelhos.  

  

CEM "PROFª NEYDE TONANNI MARÃO": 

São 22 aparelhos que passarão por higienização na 2º etapa e 6 aparelhos que passarão por 

manutenção corretiva. 

 

CEM "PROF. VALDIR GONÇALVES DE LIMA" 

São 12 aparelhos que foram realizados higienização e manutenção e feito a troca de 2 aparelhos.  

 

CEM "OROZIMBO FURTADO FILHO" 

São 11 aparelhos que passarão por higienização e manutenção na 2º etapa. E 1 aparelho que já passou 

por manutenção corretiva. 

 

Observação: 

Os aparelhos que apresentaram problemas após a realização da manutenção estão sendo notificados à 

empresa responsável, conforme o recebimento das ordens de serviço. A empresa tem recebido as 

notificações, realizado as verificações necessárias e encaminhado as correções à Secretaria. 

Quanto aos aparelhos com mais de 10 anos de uso que necessitam de manutenção, estamos avaliando a 

viabilidade da substituição por equipamentos novos. 

Esses serviços estão previstos para serem realizados na segunda etapa, com a renovação do contrato com 

a empresa. 

 

 

Votuporanga, 06 de outubro de 2025.  

 

Divisão de Manutenção e Serviços Gerais  

Secretaria da Educação 
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