Camara Municipal de Votuporanga
PALACIO 8 DE AGOSTO

INDICACAO Ne 263/2026
Sr. Presidente

Srs. Vereadores

INDICO A MESA, nos termos regimentais, que seja oficiado ao Superintendente da SAEV
Ambiental, para que promova estudos e adote providéncias visando a padronizacdo da periodicidade
de medicdo do consumo de agua e esgoto dos usudrios, preferencialmente em intervalo regular nao
superior a 30 (trinta) dias.

Plenario “Dr. Octavio Viscardi”, 23 de margo de 2026.

CABO RENATO ABDALA OSMAIR FERRARI
AUTOR AUTOR

JUSTIFICATIVA

A presente indica¢do tem por finalidade assegurar maior regularidade, previsibilidade e justica
na cobranca dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario no Municipio.

Conforme relatado por diversos municipes, a realizacdo de medicGes em intervalos superiores a
30 (trinta) dias pode ocasionar distor¢des no enquadramento das faixas de consumo, resultando em
aumento significativo e inesperado nos valores das faturas, gerando insatisfacdo e inseguranca aos
usudrios.

Nesse sentido, a ado¢do de um padrdo regular de medicdo contribui para que os valores
cobrados reflitam com maior fidelidade o consumo efetivamente realizado no periodo, evitando
oscilagbes abruptas e promovendo maior transparéncia na relagdo entre a autarquia e a populagao.

Adicionalmente, sugere-se que, Nos casos excepcionais em que nao seja possivel a realizacdo da
leitura dentro do periodo regular, sejam avaliados mecanismos administrativos que garantam ao usudrio
tratamento justo e proporcional, evitando prejuizos decorrentes de eventuais falhas operacionais.

A presente proposta encontra respaldo na Lei Federal n2 13.460/2017, que assegura aos usuarios
o direito a adequada prestacdo dos servicos publicos, bem como a modicidade, transparéncia e

regularidade.

Documento assinado digitalmente nos termos da Resolugdo n2 01, de 02 de fevereiro de 2021, da Cadmara Municipal de
Votuporanga, conforme impressdo a margem direita.
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Para verificar a(s) assinatura(s), utilize o seu validador preferencial.
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Além disso, a medida esta alinhada aos principios da eficiéncia e da razoabilidade que regem a
Administracdao Publica, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, reforcando o dever do poder publico
de prestar servicos de forma continua e adequada.

Importante ressaltar que a presente indicacdo ndo impde obrigacdo legal, mas sugere o
aprimoramento de procedimentos administrativos, com vistas a melhoria da qualidade do servigo
prestado e a protecao dos direitos dos usuarios.

Dessa forma, a iniciativa busca atender aos anseios da populagado, promovendo maior equilibrio
na cobranca dos servicos publicos essenciais e fortalecendo a confianca na atuacdo da Administracao
Municipal.
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